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Presentación 
 

El Área de Educación, Cultura, Juventud, Turismo y Fiestas tiene como objetivo 

fundamental prestar un servicio de calidad satisfaciendo las demandas de todos los 

ciudadanos en su faceta social, formativa, lúdica y cultural para avanzar en la 

construcción de una sociedad dinámica propia del siglo XXI. 

Promover el acceso universal al conocimiento artístico y a la creación; a la 

participación, formación e inserción laboral de la población juvenil; a la Educación 

básica; el crecimiento turístico de la localidad; y la realización de actividades 

eminentemente lúcidas, de forma que nos ayude a construir una sociedad 

integradora con un desarrollo sostenible, y plantear una cultura desde la pluralidad 

y la diversidad, fundada en el reconocimiento y respeto por las individualidades. 

Facilitando así mismo, las herramientas necesarias para el desarrollo de la 

creatividad y los medios necesarios para llevar a cabo las ideas y transformarlas en 

proyectos tangibles. 

El Área de Educación, Cultura, Juventud, Turismo y Fiestas desarrolla una gestión 

de las diversas materias que se incluyen en sus competencias, basada en el apoyo, 

en el estímulo y en la colaboración, actuando decididamente para dotar de las 

infraestructuras necesarias a un municipio que quiere convertirse en un 

referente en este ámbito. 

Porque la idea de futuro es que Alcantarilla acoja, de manera habitual, actividades 

relacionadas con la Educación, Cultura, Juventud y la celebración de actividades 

festivas, así como ser un lugar atractivo para visitar turísticamente. 

El Área de Cultura del Ayuntamiento además de la gestión de los servicios 

administrativos vinculados al normal funcionamiento de la oferta cultural y 

patrimonial del municipio y colaboración prestada a las distintas asociaciones y 

colectivos, tiene a su cargo la gestión y organización de: 

 



  

 

 

  

 

 

 

 

Breve descripción 

 

 

 

Biblioteca Municipal. Que alberga zona de adultos como sala de consulta y 

aula de estudio y la biblioteca infantil, donde se llevan a cabo diversas 

actividades en colaboración con los centros de enseñanza. 

Archivo Municipal. Contiene los documentos tanto de la parte histórica 

como los actuales y cuenta con salas de consulta y exposiciones. 

Centro Cultural Infanta Elena. En el que además las actividades que 

realizan diversos colectivos, se lleva a escena la programación cultural, 

albergando además en sus salas la Escuela Municipal de Música “Ángel 

Pacheco”. 

Museo Etnológico de la Huerta de Murcia. Espacio integrado en plena 

huerta junto a la Noria y acueducto que contiene los objetos y utensilios que 

antaño fueron de uso cotidiano para nuestros antepasados, y que hoy 

podemos ver expuestos en sus diversas salas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 

 

Personal adscrito y organigrama 

 

 

 

 

Puesto de trabajo Núm. trabajadores 

Jefe de Servicio 1 

Técnico Turismo 1 

Diseñador Gráfico 1 

Auxiliar Administrativo 1 

BIBLIOTECA  

Responsable de Biblioteca 1 

Auxiliar Administrativo 2 

Conserje 1 

ARCHIVO  

Archivera 1 

Auxiliar Administrativo 1 

CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA  

Conserje 3 

ESCUELA MUNICIPAL DE MÚSICA  

Responsable Jefe de Servicio del área 1 

MUSEO ETNOLÓGICO DE LA HUERTA DE MURCIA  

Directora 1 

Administrativo 1 

Conserjes y vigilantes de la sala 2 

Jardinero 1 

 

 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 

 

Objetivos generales. 

 

El Área de Cultura tiene por objetivos: 

• Promover el acceso universal al conocimiento artístico y a la creación, 

de forma que nos ayude a construir una sociedad integradora con un 

desarrollo sostenible, y plantear una cultura desde la pluralidad y la 

diversidad, fundada en el reconocimiento y respeto por las 

individualidades. Facilitando así mismo, las herramientas necesarias 

para el desarrollo de la creatividad y los medios necesarios para llevar 

a cabo las ideas y transformarlas en proyectos tangibles. 

• Prestar un servicio de calidad satisfaciendo las demandas de todos los 

ciudadanos en su faceta social, formativa, lúdica y cultural para 

avanzar en la construcción de una sociedad dinámica propia del siglo 

XXI. 

 

 

 

Compromiso de calidad 

 

Además del objetivo prioritario de realizar las actuaciones y tareas 

encomendadas con la mayor eficiencia posible, se deben cumplir los 

compromisos de calidad recogidos en la Carta de Servicios del Área: 

• Contestar en un plazo máximo de 5 días, sobre las acciones 

desarrolladas o procesos seguidos para la resolución de quejas o 

sugerencias formuladas. 

• Atender las solicitudes de espacios en un plazo máximo estimado de 7 

días. 

• Reservar para las actividades ciudadanas un mínimo del 30% de 

espacios disponibles. 

• Diversificar la oferta cultural a todos los sectores de la población. 

• Ofrecer una atención personalizada, ágil y precisa ante demandas o 

peticiones de la ciudadanía o del tejido asociativo. 

• Mantener actualizados los contenidos de la Web en materia de Cultura 

y Festejos. 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

Líneas de actuación generales. 

 

 

Las líneas de actuación desarrolladas desde el Área, se estructuran conforme 

a la organización y gestión de los siguientes servicios y centros: 

 

 

Concejalía de Cultura 

 

 

Actuaciones generales de cada año: 

• Programación Centro Cultural Infanta Elena 

o Elaboración de la programación, en colaboración con las entidades 

locales, y compañías de teatro, músicos, artistas, etc. 

o Coordinación del personal técnico, artístico y administrativo para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o Control in situ por el personal de la concejalía del desarrollo de las 

actividades. 

• Gestión del espacio del Centro Cultural Infanta Elena 

o Coordinación de la ocupación de las diversas salas para: 

▪ Academias de danza, gimnasios, guarderías, colegios de 

educación infantil y primaria, institutos, escuela de adultos, 

programa activa, matronas de Alcantarilla etc… para la 

realización de sus programaciones a lo largo del año. 

▪ Entidades locales para ensayos, reuniones, cursos, charlas y 

programaciones diversas a lo largo del año etc… 

o Control de la instalación, con seguimiento de las necesidades de la 

instalación. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o  Modernización de las instalaciones y dotación técnica. 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

• Tramitación Plan Ica. 

o Tramitación firma convenio Plan Ica. 



  

 

 

  

 

 

o Selección de artistas y firma de contratos. 

o Coordinación de los servicios implicados en las necesidades, así como 

el artista para la correcta realización de las exposiciones. 

o Contratación de diferentes suministros o servicios necesarios para las 

exposiciones. 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o Control in situ por el personal de la concejalía de las exposiciones. 

• Presentación y firma de libros. 

o Coordinación de los servicios implicados en las necesidades, así como 

el artista para la correcta realización de las exposiciones. 

o Contratación de diferentes suministros o servicios necesarios para las 

exposiciones. 

• Exposiciones. 

o Coordinación de los servicios implicados en las necesidades, así como 

el artista para la correcta realización de las exposiciones. 

o Contratación de diferentes suministros o servicios necesarios para las 

exposiciones. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o Control in situ por el personal de la concejalía de las exposiciones. 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

 

• Navidad Cultural: 

o Elaboración de la programación, en colaboración con las entidades 

locales, y compañías de teatro, músicos, artistas, etc. 

o Coordinación del personal técnico, artístico y administrativo para la 

correcta realización de las actividades. 

o Control in situ por el personal de la concejalía del desarrollo de las 

actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

• Cine 

o Contratación de diferentes suministros o servicios necesarios para la 

actividad. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

 



  

 

 

  

 

 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

 

ACTUACIONES Y PROGRAMAS ESPECÍFICOS DEL 2023: 

 

PROGRAMACIÓN CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA: 

 

FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN 

HORA EVENTO 

29/09/2023 21/10/2023 De 8:00 

a 22:00 

Exposición: Pinceladas Creativas 

13/10/2023 13/10/2023 21:00 Musical de los 80s 90s 

19/10/2023 19/10/2023 19:00 Amuthela: Tel Tanv 

20/10/2023 20/10/2023 21:00 Guitarra y voz, recital de copla 

con Isabel Ruíz y Faustino 

Fernández 

22/10/2023 22/10/2023 12:30 La historia después de Coco 

23/10/2023 29/10/2023 De 8:00 

a 22:00 

Exposición fotográfica de amigos 

del toreo 

29/10/2023 30/10/2023 20:00 Tenorio 

31/10/2023 31/10/2023 21:00 Premios Oinokoe 

02/11/2023 02/12/2023 18:30 Caperucita camina sola 

03/11/2023 03/11/2023 21:30 La ilusión Conyugal 

04/11/2023 04/11/2023 19:00 Festival de bandas 

10/11/2023 10/11/2023 21:30 Autónomos, los verdaderos 

héroes 

12/11/2023 12/11/2023 12:00 Frozen, origen del hielo 

17/11/2023 17/11/2023 21.30 Alex O'Dogherty , Imbécil 

22/11/2023 23/11/2023 9:00 Uganda Stics 

24/11/2023 24/11/2023 20:30 Entrega de premios Jara Carrillo 

25/11/2023 25/11/2023 21:00 Concierto de la Orquesta de la 

Región de Murcia 

26/11/2023 26/11/2023 12:00 Concierto Santa Cecília 

30/11/2023 30/12/2023 8:00 Teatro escolar: Homero 

02/12/2023 02/12/2023 19:00 Folklore Infantíl  

14/12/2023 14/12/2023 18:30 Audición de Navidad de la EMMA 



  

 

 

  

 

 

15/12/2023 16/12/2023 20.30 Pregón de Navidad 

17/12/2023 17/12/2023 19:00  David Andreu 

26/12/2023 26/12/2023 12:30 La Princesa Tristona 

29/12/2023 29/12/2023 21:00 La magia de la Navidad 

 

PROGRAMAS CULTURAL REALIZADOS: 

GRAN DESFILE DE CARNAVAL 

El Carnaval fue el domingo 19 de febrero, contamos con 8 academias 

comparsas locales y 7 de fuera, un total de 2000€ en premios, el recorrido será 

desde calle termino a plaza san pedro a partir de las 11.30 horas cada 

comparsa llevara un coche de sonido con la música elegida por ellos mismos las 

comparsas participantes son: 

Thainda 

Escuela D'Danzas Carmen Comparsa 

Beysa  

Begoña Navarro 

Academia Nuevos Pasos Bora Bora 

Maracaná 

Ballare 

Aguamarina 

Iguazú 

Apocalipsis 

Los del Paseo 

Grupo Alejandro Iniesta-Baktun 13 

Nuevas Flores del Mediterráneo 

Dakaris 

Shambala Junior 

 

SEMANA CULTURAL 

SÁBADO 1 Y DOMINGO 2 DE ABRIL 

FERIA DE COMERCIO 

Organiza Asociación de Comerciantes 

Plaza Adolfo Suárez 

 

SÁBADO, 1 DE ABRIL 

EXPOSICIÓN “RETRATOS HUERTANOS” 



  

 

 

  

 

 

Recreación histórica del siglo XVIII 

Antonio Cascales Guardia 

Hasta el 30 de abril 

Museo de la Huerta 

 

DOMINGO, 2 DE ABRIL 

De 11:00 y 12:30 horas 

VISITA GUIADA 

Información:  968 89 38 66 servicioatencion@ayto-alcantarilla.es   

Inscripciones: reservasmuseo@ayto-alcantarilla.es   

Actividad gratuita    

Museo de la Huerta 

 

DOMINGO, 2 DE ABRIL 

De 12:30 horas 

LA GRANJA “HOMENAJE AL MUNDO INFANTÍL” 

Diverfest 

Venta de entradas: www.festentradas.com 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

LUNES, 3 DE ABRIL 

MESA VITRINA Cuando los clubs se meten en los libros 

Hasta el 30 de abril 

Sala de acceso a la Biblioteca Pública Municipal 

 

MIÉRCOLES, 5 DE ABRIL 

De 09:00 a 20:00 horas 

TU POEMA PREFERIDO 

Maratón de poesía 

Sala infantil/juvenil Biblioteca Pública Municipal 

 

SÁBADO, 8 DE ABRIL 

12:00 horas 

TALLER DE PEINADO  

Realiza tu moño huertano 

*Precio: 3€/persona 



  

 

 

  

 

 

Información:  968 89 38 66 servicioatencion@ayto-alcantarilla.es   

Venta de entradas: giglon.com 

Museo de la Huerta 

DOMINGO, 9 DE ABRIL 

De 11:00 y 12:30 horas 

VISITA GUIADA 

Información:  968 89 38 66 servicioatencion@ayto-alcantarilla.es   

Inscripciones: reservasmuseo@ayto-alcantarilla.es   

Actividad gratuita    

Museo de la Huerta 

 

MIÉRCOLES, 12 DE ABRIL 

19:00 horas 

II ENCUENTRO CON AUTORES DE ALCANTARILLA:  Antes de publicar…¡Corrige! 

Entrada libre hasta completar aforo 

Centro de Participación Ciudadana 

 

VIERNES, 14 DE ABRIL 

19:00 horas 

RUTA DE LAS PALABRAS guiada por el escritor Miguel Sosa 

Plazas limitadas 

Inscripción previa en la Biblioteca Pública Municipal 

968893249 / biblioteca@ayto-alcantarilla.es 

Salida: Plaza San Pedro 

 

DOMINGO, 16 DE ABRIL 

De 11:00 y 12:30 horas 

VISITA TEATRALIZADA 

Información:  968 89 38 66 servicioatencion@ayto-alcantarilla.es   

Inscripciones: reservasmuseo@ayto-alcantarilla.es   

Actividad gratuita    

Museo de la Huerta 

 

DOMINGO, 16 DE ABRIL 

12:30 horas 

MAGIA PEQUEÑA 



  

 

 

  

 

 

Aparecium 

Centro Cultural Infanta Elena 

Venta de entradas: www.giglon.com 

 

LUNES, 17 DE ABRIL 

EXPOSICIÓN ANTIGUOS OFICIOS III 

Hasta el 3 de mayo 

Horario: martes a sábado de 10:00 a 14:00 y de 17:30 a 20:30 

Archivo Histórico Municipal 

 

MARTES, 18 DE ABRIL 

17:30 horas 

BEBECUENTOS con TIRULÍ TIRULÉ 

Entrada libre hasta completar aforo 

Biblioteca Infantil  

 

JUEVES, 20 DE ABRIL 

19:30 horas 

Presentación de la novela: Diario de un maldito, de José Antonio Jiménez Barbero 

Presenta: Paco Rabadán Aroca 

Centro de Participación Ciudadana 

 

JUEVES, 20 DE ABRIL 

20:30 horas 

Poesía y Rock 

Shuarma y Benjamín Prado 

Entrada gratuita hasta completar aforo 

Auditorio Parque del Acueducto 

 

VIERNES, 21 DE ABRIL 

20:00 horas 

MIRA QUIÉN CANTA 

Gala Benéfica Musical 

Centro Cultural Infanta Elena 

Venta de entradas: www.giglon.com 

 



  

 

 

  

 

 

VIERNES, 21 DE ABRIL 

De 10:00 a 14:00 horas y de 17:00 a 21:00 horas 

AMIGO INVISIBLE LITERARIO 

Plaza Adolfo Suárez 

 

VIERNES, 21 DE ABRIL 

19:30 

FIESTA JUVENIL 

Barredora, toro mecánico, palomitas, algodón dulce y tatuajes temporales 

A partir de 12 años 

Plaza Adolfo Suárez 

 

VIERNES, 21 DE ABRIL 

22:00 horas  

ELECTRO PARTY 

Simétricas en concierto y Dj 

Plaza Adolfo Suárez 

 

VIERNES, 21 DE ABRIL 

21:00 horas 

MUSICAL 80·S 90·S 

Centro Cultural Infanta Elena 

Venta de entradas: www.giglon.com 

 

SÁBADO, 22 DE ABRIL 

11:00 horas 

CUENTACUENTOS CON ISABEL, LA CUENTERA VIAJERA 

Entrada libre hasta completar aforo 

Salón Participación Ciudadana 

 

SÁBADO, 22 DE ABRIL 

12:00 horas 

GYNCANA HISTORIA DE ALCANTARILLA 

Inscripción startplayalcantarilla@hotmail.com 

Encuentro Biblioteca Municipal 

 



  

 

 

  

 

 

DOMINGO, 23 DE ABRIL 

De 10:00 y 14:00 horas 

MERCADILLO VILLA DE ALCANTARILLA “LAS PALOMAS” 

Jardín de la Constitución 

 

DOMINGO, 23 DE ABRIL 

De 10:00 y 15:00 horas 

II CONCURSO NACIONAL DE CORTADORES DE JAMÓN “LA NORIA DE ORO” 

Pista Juegos tradicionales parque del Acueducto 

 

DOMINGO, 23 DE ABRIL 

De 11:00 y 13:30 horas 

MUESTRA DE ARTESANIA 

Museo de la Huerta 

 

DOMINGO, 23 DE ABRIL 

De 11:00 a 14:00 horas y de 17:00 a 21:00 horas 

FERIA DEL LIBRO 

De 11:00 a 14:00 horas y de 17:00 a 20:00 horas 

TALLERES INFANTILES 

Encuentro de Autores con: 

               . Luis Barberá 

                . Mari Carmen Briz 

                . Antonio Cano Gómez 

                . Diego Clares 

                . Salva Conte 

                . Angel García     

                . Beth Gracia 

                . Diego Guzmán  

                . Maximiliano Mariño 

                . Manuel García Martínez 

                . Pedro Antonio Martínez Antolinos 

                . Manuel Martínez Blanca 

                . Ana Pérez 

                . Paco Rabadán Aroca 

                . Sergio Reyes 



  

 

 

  

 

 

                . José Antonio Sabater 

   . Fulgencio Sánchez Riquelme 

                . David Sánchez Rosique 

Entidades Participantes: 

 Asociación amigos Museo de la Huerta 

11:30: Muestra de Danza con motivo del Día Internacional de la Danza  

1. Class concert 

2. Toque de castañuela 

3.  Danza de las cerezas condesas- Basada en el cuento de hadas de Gianni Rosario 

4. Romeo y Julieta.  Basada en el libro de William Shakespeare.  

Representado por estudiantes de la Academia de Danza maría Dolores Riquelme. 

12:15 Abraham Gallego, ilusionista: Espectáculo de magia familiar. 

18:00 Muestra de Teatro S, con Sara Silvente, Virginia Soler, Noelia Sánchez y 

Cristina Abellán: Troyanas. Helena de Troya. Alquibla Teatro 

18:30 Presentación de libro con taller ¡¡Poder Pas!! Ana Pérez. 

Librerías participantes: 

 

BRUJA DE PAPEL 

CARLIN  

COY 

PASO A NIVEL  

TEJERAS 

RECORRE LOS BANCOS DEL PARQUE DEL ACUEDUCTO Y DESCUBRE FRASES SOBRE 

ALCANTARILLA DE PERSONAS ILUSTRES. 

Plaza Anastasio Martínez Valcárcel 

 

PRESENTACIONES 

11:00 Luis Barberá : Omeya. Novela histórica 

12:00 Ángel García: Salvar Europa: tres décadas perdidas (1991-2022). Invasión 

de Ucrania.   

13:00 Beth Gracía:  Dejame Volar. Novela 

18:00 Mari Carmen Briz:  70 minutos…un instante. Fotografías con texto. 

19:00 Manuel García Martínez: La doctora Isi . Novela 

20:00 Manuel Martínez Blanca- Pensar por hablar, hablar por pensar. Aforismos 

Salón de actos Centro de participación Ciudadana 

 

 



  

 

 

  

 

 

JUEVES, 27 DE ABRIL 

19:30 horas 

RECITAL JOSÉ CARIDE Y OTROS ACTORES: Homenaje al poeta León Felipe. 

Libre hasta completar aforo. 

Centro de Participación Ciudadana 

 

SÁBADO, 29 DE ABRIL 

De 11:00 a 21:00 horas 

ALCANTARILLA GO! 

Pabellón Samaniego 

 

SÁBADO, 29 DE ABRIL 

VI ENCUENTRO REGIONAL DE CLUBS DE LECTURA 

 

DOMINGO, 30 DE ABRIL 

De 11:00 y 12:30 horas 

TALLER FLORES DULCES 

Información:  968 89 38 66 servicioatencion@ayto-alcantarilla.es  

Precio: 7€/persona 

Venta de entradas: www.giglon.com 

Museo de la Huerta 

 

DOMINGO, 30 DE ABRIL 

12:30 horas 

LA PRINCESA TRISTONA 

Teatro la cómica 

Centro Cultural Infanta Elena 

Venta de entradas: www.giglon.com 

                      

LUNES 24 Y MARTES 25 DE ABRIL 

I CAMPEONATO DE TAPAS Y PINCHOS- 

Evento dirigido a profesionales de la hostelería y acceso libre para público general. 

Salones Restaurante El Atardecer 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

PROGRAMA “REFRESCARTE” 

 

SÁBADO 1 y DOMINGO 2, JULIO_20:00 horas 

CINE: COMO DIOS MANDA 

Entrada 5 € 

Centro Cultural Infanta Elena 

JUEVES 6, JULIO_ 18:00 horas 

FIESTA DE AGUA INFANTIL 

Parque del Acueducto 

VIERNES 7, JULIO_22:00 horas 

CINE DE VERANO SONIC 2 

Entrada libre hasta completar aforo 

Auditorio Parque del Acueducto 

DOMINGO 9, LUNES 10, MARTES 11 y MiERCOLES 12, JULIO 20:00 horas 

CINE VACACIONES DE VERANO 

Entrada 5 € 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

JUEVES 13, JULIO18:00 horas 

FIESTA DE AGUA INFANTIL 

Parque del Acueducto 

 

VIERNES 14, JULIO 22:00 horas 

CINE DE VERANO: JURASSIC WORLD (DOMINION) 

Entrada libre hasta completar aforo 

Auditorio Parque del Acueducto 

 

DOMINGO 16, LUNES 17 y MARTES 18, JULIO_20:00 horas 

CINE: RUBY: AVENTURAS DE UNA KRAKEN ADOLESCENTE 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

JUEVES 20, JULIO 18:00 horas 

FIESTA DE AGUA INFANTIL 

Parque del Acueducto 

 

VIERNES 21. JULIO 22:00 horas 



  

 

 

  

 

 

CINE DE VERANO. MINIONS, EL ORIGEN DE GRU 

Auditorio Parque del Acueducto 

 

 

SABADO 29, DOMINGO 30 y LUNES 31, JULIO_20:00 horas 

CINE: BARBIE 

Entrada 3 € 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

 

PROGRAMACIÓN FESTIVAL DE TEATRO 2023 

JUEVES 8, JUNIO 

22:00 horas 

Peribañez y el Comendador de Ocaña de Lopez de Vega 

Fundación Siglo de Oro 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 15 € 

 

VIERNES 9, JUNIO 

22:00 horas 

La Dama Boba de Lopez de Vega 

Fundación Siglo de Oro 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 15 € 

 

SÁBADO 10, JUNIO 

22:00 horas 

Cortos-Antoñito y Antoñica; La carta de mi paire  

Asqaba Teatro de la Asociación Amigos del Museo de la Huerta 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 5 € 

 

DOMINGO 11, JUNIO 

22:00 horas 

Cuatro comedias únicas 

Cuatro comedias de un acto de Jardiel Poncela, Carlos Amiches y Jacinto Benavente 



  

 

 

  

 

 

Revisadas por José Caride 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 10 € anticipada y 12 € en taquilla 

 

JUEVES 15, JUNIO 

Colegio de Educación Especial Maestro Eusebio Martínez 

Un mundo maravilloso 

A las 11:00 

Concertado con colegios de Alcantarilla 

 

VIERNES 16, JUNIO 

Capeones de la comedia 

22:00 horas 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 18,20 y 22 € 

 

VIERNES 23, JUNIO 

22:00 horas 

Leo Harlem presenta: Deja que te cuente 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 25, 27 y 30 € 

 

VIERNES 30, JUNIO 

22:00 horas 

La curva de la felicidad con Gabino Diego, Antonio Vico, Josu Ormaetxe, Jesús 

Cisneros 

Auditorio del Acueducto 

Entrada: 18,20 y 22 € 

 

OCTUBRE JÓVEN 

Festival Arte Urbano 

Del lunes 23 al domingo 29 de octubre 

Calle Ramón y Cajal  

Dante Márquez • Ángel Toren • David Maiques  

 

 



  

 

 

  

 

 

DEL 27 AL 29 DE OCTUBRE 

Piscina Municipal 

Pintarán sus obras el ganador y los finalistas del IX Concurso de Grafiti. 

Feria Asociaciones Octubre Joven 

 

VIERNES 27, OCTUBRE 

De 18:00 a 21:00 horas 

Plaza Adolfo Suárez 

Stand Informativos,Talleres y Actividades, Juegos de Mesa 

A partir de las 22:00 horas 

EN CONCIERTO: Pedro Mompeán 

Plaza Adolfo Suárez 

VII Concurso de Pintura Rápida 

 

SÁBADO 28 DE OCTUBRE 

De 8:00 a 10:00 horas 

Concejalía de Cultura. Centro de Participación Ciudadana 

Plaza Anastasio Martínez Valcárcel 

Inscripción, Concejalía de Cultura 

 

De 17:00 a 19:00 horas 

Plaza Adolfo Suárez 

Exposición cuadros 

 

EN CONCIERTO: LCD-FUNK TRIO  

18:30 horas 

Plaza Adolfo Suárez 

Entrega de Premios 

Concurso de Pintura Rápida y Grafiti 

Fiesta Joven BACARRÁ ON TOUR 

Sábado 28, octubre 

De 22:00 a 2:59 horas 

Recinto de Fiestas 

Taller Orillica del Quijal  

 

 



  

 

 

  

 

 

DOMINGO 29, OCTUBRE 

11:30 horas 

Museo de la Huerta  

Precio: 5 euros  

Reserva previa: 968 89 38 66 / reservasmuseo@ayto-alcantarilla.es 

Fiesta Halloween 

 

MARTES 31, OCTUBRE 

Plaza Adolfo Suárez 

Fiesta Infantil 

de 17:30 a 20:30 horas 

Talleres de manualidades, Pasaje del Terror, animación y mas... 

Fiesta Joven 

de 21:00 a 22:00 horas 

Bienvenidos a Halloween de Alejandro Iniesta 

Photocall, Pasaje del Terror, y mas... 

de 22:00 a 01:00 horas 

Rosee Dj 

 

 

MES DEL HUMOR Y JARA CARRILLO 

 

VIERNES 3 DE NOVIEMBRE 

LA ILUSIÓN CONYUGAL 

21:00 horas 

CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA 

Taquilla : 12 € 

www.giglon.com 

Sinopsis 

Una tarde, María espera a su marido, Maxi, en casa. Cuando llega, María le propone 

un juego. Saber en qué punto se encuentra su relación después de tantos años de 

monotonía. El juego consiste en saber la cantidad de amantes que han tenido 

durante su matrimonio. A partir de aquí saldrán a relucir las miserias, mentiras e 

infidelidades de las que han sido objeto durante su relación, hasta llegar a 

conseguir quitarse la máscara y mostrarse, de una vez por todas, como son en 

realidad. 

Reparto 

Alejo Sauras 



  

 

 

  

 

 

Ángela Cremonte 

Álex Barahona 

 

VIERNES 10 DE NOVIEMBRE 

AUTÓNOMOS, LOS VERDADEROS SUPERHEROES 

21:00 horas 

CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA 

Taquilla 5 € 

www.giglon.com 

 

VIERNES 17 DE NOVIEMBRE 

ALEX O’DOGHERTY ES IMBÉCIL.  

21:00 

CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA 

Taquilla: 12 € 

www.giglon.com 

 

Mide mucho las palabras. Además, le afectan mucho. Las palabras 

¿Por qué nos afectan tanto las palabras? Se pregunta Alex O’Dogherty en este 

divertido monólogo sobre el poder de las palabras. 

Imbécil viene de “sin báculo” y significaba: frágil, débil y vulnerable. ¡Y él odia ser 

así! Por eso, en este monólogo, se ha propuesto hablar sobre el poder de las 

palabras, o más concretamente, sobre el poder que tenemos los que las usamos. 

Una palabra es sólo una reunión de letras, pero puede hacerte reír, llorar, 

sorprenderte, sonrojarte, enamorarte, enfadarte… Bueno, la palabra   no, la 

persona que la utiliza. 

Trataremos juntos de descubrir si podemos conseguir que dejen de afectarnos las 

palabras, o si estamos condenados de por vida a ser unos perfectos IMBÉCILES. 

En este nuevo espectáculo habla de las palabras, palabritas y palabrotas. De lo que 

se dice con palabras y de lo que se dice sin ellas, de la capacidad de la gente para 

ofender y para ofenderse, y del derecho a ser y a hacer el IMBÉCIL, que también 

significa: Tonto, payaso, divertido… ¡Y a él le encanta ser así! 

--- Duración: 100 min aproximadamente. Para todos los públicos 

 

NAVIDAD CULTURAL 

 

HASTA EL 5 DE ENERO 

Exposición Colectiva 

DEL BLANCO AL NEGRO. METAMORFOSIS 

http://www.giglon.com/
http://www.giglon.com/


  

 

 

  

 

 

María Gea, Mari Carmen Nicolás y José Miguel Roca. 

Horario de visitas: de martes a sábado 

de 10:00 a 14:00 horas y de 17:30 a 20:30 horas. 

Archivo Histórico Municipal, Casa Cayitas 

 

VIERNES 1 DE DICIEMBRE 

17:30 horas 

ENCENDIDO DE LUCES 

17:30 Fiesta infantil 

19:00 Actuación infantil 

19:30 Actuación Rondalla y Coro del Grupo de Coros y Danzas Museo de la Huerta 

de Alcantarilla 

20:00 Encendido árbol 

20:00 Actuación “La década de tu vida” 

Plaza Adolfo Suárez 

 

SÁBADO 2 DE DICIEMBRE 

12:00 horas 

Visita exposición + cata 

ESTRELLA DE LEVANTE 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Museo de la Huerta 

19:00 horas 

FESTIVAL DE FOLKLORE INFANTIL 

• Grupo Nuestra Sra. de la Esperanza de la Peña la Rana. 

• Asociación de Coros y Danzas Santísima Cruz de Abanilla. 

• Grupo de Coros y Danzas Museo de la Huerta de Alcantarilla. 

Centro Cultural Infanta Elena 

DOMINGO 3 DE DICIEMBRE 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

“VE PREPARANDO LA NAVIDAD EN LA HUERTA” 1 

Entrada: 5 € 

Museo de la Huerta 

 

 



  

 

 

  

 

 

VIERNES 8, SÁBADO 9 Y DOMINGO 10 DE DICIEMBRE 

19:00 horas 

CINE: OCHO APELLIDOS MARROQUÍS 

Entrada: 5 € 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

SÁBADO 9 DE DICIEMBRE 

12:00 horas 

Visita exposición + cata 

ESTRELLA DE LEVANTE 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Museo de la Huerta 

17:00 horas 

VISITA GUIADA: FREE TOUR LEYENDAS 1 

Salida: Parque del Acueducto 

 

DOMINGO 10 DE DICIEMBRE 

De 10:00 a 14:00 y de 17:00 a 20:00 horas 

JORNADA DE JUEGOS EN NAVIDAD 

Draco et Martellus 

Centro Cultural Infanta Elena 

11:30 horas 

Taller de juegos tradicionales 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

  

Pista de juegos tradicionales, Parque del Acueducto 

 

LUNES 11 DE DICIEMBRE 

Mesa vitrina 

MÁS DE TRES DÉCADAS DE ARTE Y LITERATURA 

Esculturas de los premios Jara Carrillo 

Hasta el 8 de enero Biblioteca Municipal 

JUEVES 14 DE DICIEMBRE 

17:30 horas 

AUDICIÓN DE NAVIDAD 

Escuela Municipal de Música de Alcantarilla 



  

 

 

  

 

 

Centro Cultural Infanta Elena 

19:00 horas Presentación del libro 

“ATRAPADO”, DE DOLORES PRIETO 

Centro de Participación Ciudadana 

 

VIERNES 15 DE DICIEMBRE 

11:00 horas. Inauguración 

BELÉN MUNICIPAL 

Hasta el 7 de enero Plaza de San Pedro 17:30 horas 

Taller y animación infantil 

¡DESCUBRE EL BELÉN! 

Plaza de San Pedro 

 

VIERNES 15 DE DICIEMBRE 

21:00 horas 

PREGÓN DE NAVIDAD 

Cofradía de Nuestro Señor Jesucristo Resucitado. Pregoneros: D. Pedro López 

Martínez y D. Pedro López Gregorio, 

con la actuación de “Los Cardosos” con su cuadrilla 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

SÁBADO 16 DE DICIEMBRE 

12:00 horas 

Visita exposición + cata 

ESTRELLA DE LEVANTE 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Museo de la Huerta 

16:00 horas 

VII SAN SILVESTRE “BRUJA DE ALCANTARILLA” 5K 

Organiza Club Rajaos Runners y Concejalía de Deportes Inscripción: 

www.babelsport.com 

Calle Mayor 

18:00 horas 

CINE: LA NAVIDAD EN SUS MANOS 

Entrada: 5 € 

Centro Cultural Infanta Elena 



  

 

 

  

 

 

DOMINGO 17 DE DICIEMBRE 

11:00 horas 

Visita Teatralizada 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

19:30 horas En Concierto 

  

DAVID ANDREU EN NAVIDAD 

Archicofradía del Santísimo Cuerpo del Cristo “Señor del Mundo” y Santo Entierro 

de Alcantarilla 

Entrada: 5 €, a beneficio de la Asociación de Lucha contra el Cáncer de Alcantarilla 

y del Comedor Social Beata Piedad de la Cruz. 

Venta de Entradas: Óptica Avelino, Comedor Social Beata Piedad de la Cruz 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

VIERNES 22 DE DICIEMBRE 

18:30 horas. Inauguración 

MERCADILLO NAVIDEÑO 

Horario: 

22 de diciembre al 7 de enero, de 11:00 a 22:00 horas 

24 y 31 de diciembre, de 11:00 a 18:00 horas 

25 de diciembre y 1 de enero, de 17:00 a 22:00 horas 

Hasta el 7 de enero Plaza Adolfo Suárez 

18:30 horas 

MARIBEL CASTILLO PRESENTA: 

ASÍ CANTA ALCANTARILLA EN NAVIDAD 

Plaza Adolfo Suárez 

 

 

SÁBADO 23 DE DICIEMBRE 

17:00 horas 

Taller de manualidades, cocina y más... 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Actuación Escuela de Danza’s Carmen con el espectáculo “Una Navidad Mágica”. 

Plaza Adolfo Suárez 

18:30 horas 



  

 

 

  

 

 

CONCIERTO BENÉFICO: SALVA ORTEGA 

Entrada: 10 €, www.giglon.com, Óptica Avelino, Farmacia María Rubio, La Maña, 

Kirss moda íntima, Librería Carlin. A favor de la Asociación Española de lucha contra 

el Cáncer de Alcantarilla. 

Centro Cultural Infanta Elena21:30 horas 

CONCIERTO FIN DE GIRA: SALVA ORTEGA 

Entrada: 10 €, www.giglon.com, Cervecería La Plaza, La Cocina de Ana 

Centro Cultural Infanta Elena 

 

MARTES 26 DE DICIEMBRE 

17:00 horas 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Talleres de ilustración digital, lucha de robots, animación 3d, inteligencia artificial, 

carreras de robots, torneo Smash Bros+Fifa. 

Plaza de la Constitución 

19:00 horas 

Teatro: LA PRINCESA TRISTONA 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Centro Cultural Infanta Elena 

MIÉRCOLES 27 DE DICIEMBRE 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

18:00 horas 

LA PANDILLA DRILO PRESENTA NAVIDAD ROCK 

Plaza Adolfo Suárez 

 

JUEVES 28 DE DICIEMBRE 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

12:00 horas 

¡NAVIDAD EN LA BIBLIOTECA! 

Cuentacuentos “Poder PAS” con Ana Pérez; aprenderemos a salvar vidas. A partir 

de 5 años. 



  

 

 

  

 

 

Biblioteca Municipal - Sala Infantil 

17:30 horas 

Taller de manualidades, cocina y más... 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Taller de iniciación al patinaje con Club Infinity Roller; trae tus patines en línea, 

inscripción previa a las 17:30 horas, a partir de 4 años. 

Plaza Adolfo Suárez 

VIERNES 29 DE DICIEMBRE 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

17:30 horas 

Taller de manualidades, cocina y más... 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Plaza Adolfo Suárez 

19:00 horas Espectáculo de Magia 

LA MAGIA DE LA NAVIDAD 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Centro Cultural Infanta Elena 

SÁBADO 30 DE DICIEMBRE 

11:00 horas 

Taller de manualidades, cocina y más... 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Disfruta de la Navidad, baila con las coreografías navideñas de Beysa, Nuevos 

Pasos y el especial de “La Sirenita” de Danzas Campoamor. 

Plaza Adolfo Suárez 

21:30 horas 

EN CONCIERTO: PEDRO MOMPEÁN 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Centro Cultural Infanta Elena 

DOMINGO 31 DE DICIEMBRE 

11:30 horas 

FIESTA INFANTIL DE NOCHEVIEJA Y CAMPANADAS INFANTILES 

Plaza Adolfo Suárez 

13:00 horas 



  

 

 

  

 

 

EN CONCIERTO: TOCADISCOS COVERBAND 

Plaza Adolfo Suárez 

MARTES 2 DE ENERO 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

17:00 horas 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

  

Talleres de ilustración digital, lucha de robots, animación 3d, inteligencia artificial, 

carreras de robots, torneo Smash Bros+Fifa 

Plaza Cayitas 

18:30 horas 

EL LIBRO DE LA SELVA, 

LA AVENTURA DE MOWGLI, EL MUSICAL 

Entrada: 5 €, www.giglon.com 

Centro Cultural Infanta Elena 

MIÉRCOLES 3 DE ENERO 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 

17:30 horas 

Talleres de manualidades, cocina y más... 

¡NAVIDAD EN LA CALLE! 

Jardín de Campoamor 

19:00 horas 

CONCIERTO DE AÑO NUEVO 

Asociación Amigos de la Música de Alcantarilla 

Centro Cultural Infanta Elena 

JUEVES 4 DE ENERO 

11:30 horas 

Taller de manualidades 

¡NAVIDAD EN LA HUERTA! 1 

Museo de la Huerta 



  

 

 

  

 

 

VIERNES 5 DE ENERO 

Desde las 08:00 horas 

QUERIDOS REYES MAGOS 

Regalo de libros infantiles y juveniles a todas las personas que se pasen por la 

Biblioteca hasta fin de existencias. 

Biblioteca Municipal 

11:30 horas 

ENTREGA DE CARTAS A SS. MM. LOS REYES MAGOS DE ORIENTE 

Plaza Adolfo Suárez 

12:00 horas 

ROSCÓN DE REYES 

Concejalía de Comercio 

Plaza Adolfo Suárez 

19:00 horas 

CABALGATA DE SS. MM. LOS REYES MAGOS DE ORIENTE 

Desde Plaza de España hasta Calle Doctor Fleming 

 

ESCUELA MUNICIPAL DE MÚSICA ÁNGEL PACHECO 

CENTRO CULTURAL INFANTA ELENA (MEMORIA CURSO 2023-2023) 

  

- DÍA DE PUERTAS ABIERTAS: Los profesores en sus aulas, enseñan a los alumnos 

de la Escuela Municipal de Música de Alcantarilla, los instrumentos con los que 

impartirán las clases durante este curso.  

- SEMANA DE LA MÚSICA POR SANTA CECILIA: Se realizaron pequeñas 

audiciones en la semana que se celebraba el día de la música. 

Se amenizaba la entrada y salida de las clases de iniciación y lenguaje 

musical con pequeñas audiciones de profesores y alumnos en el vestíbulo del 

Centro Cultural Infanta Elena. 

- AUDICIÓN GENERAL DE NAVIDAD: participando todos los talleres 

grupales, de instrumento, taller de bebés, coro y peque coro. 

-AUDICIONES DE CLASE, AL FINAL DE CADA TRIMESTRE: Estas 

audiciones se realizan en la clase de iniciación o salón de usos múltiples en el 

sótano. los alumnos interpretan una de las obras que han estudiado el 

trimestre que corresponda.  



  

 

 

  

 

 

- ACTUACIÓN POR CARNAVAL DEL PEQUE CORO CON LAS CUERDAS DE 

VIOLÍN Y VIOLONCHELO, EN LA PLAZA ADOLFO SUÁREZ. 

- BANDA INFANTIL ABRIENDO LA PROCESIÓN DEL ÁNGEL EL VIERNES 

DE DOLORES, con el conjunto de colegios que participan en esta actividad 

cultural y grupo de violines desfilando en la procesión tras uno de los pasos. 

- PARTICIPACIÓN EN LA ACTIVIDAD MUSIQUEANDO A NIVEL 

NACIONAL, con la actuación del peque coro en las escaleras del Centro 

Cultural Infanta Elena. 

- CONCIERTOS ESCOLARES, REALIZADOS POR LOS PROFESORES DE 

LA ESCUELA MUNICIPAL DE MÚSICA “ÁNGEL PACHECO”DE 

ALCANTARILLA, en el Centro Cultural infanta elena, acudiendo más de mil 

alumnos de todos los colegios de alcantarilla. 

- LOS PROFESORES VOLVIERON A INTERPRETAR LOS CONCIERTOS 

ESCOLARES, “VIAJANDO POR LA MÚSICA” EN EL CENTRO CULTURAL 

INFANTA ELENA para los alumnos de la Escuela Municipal de Música de 

Alcantarilla, siendo entrada libre hasta completar aforo. 

- AUDICIÓN GENERAL FIN DE CURSO, participando todos los talleres 

grupales de instrumento, coro y peque coro.   



  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Concejalía de Festejos 

 

1.4.3. Concejalía de Festejos 

 

• Fiestas Mayo 

o Elaboración de la programación, en colaboración con las entidades 

locales, compañías de teatro, músicos, artistas, etc. 

o Tramitación de expedientes para la contratación de servicios y 

suministros necesarios para la realización de los eventos. 

o Coordinación del personal técnico, artístico y administrativo para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o Control in situ por el personal de la concejalía del desarrollo de las 

actividades. 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

 

• Fiestas de Barrios, desde la concejalía se aportan las infraestructuras 

necesarias para las mismas como escenarios, sillas, tomas de corriente, 

tomas de agua, carpas, tramitación de partes policiales con los cortes de 

calles y en su caso acompañamiento de desfiles y procesiones. 

o ENERO   

• Fiestas de la Paz “Barrio de las Tejeras” 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

• Fiestas de San Antón. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 



  

 

 

  

 

 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o ABRIL   

• Fiesta del Beato Andrés Hibernón 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o JUNIO  

  

•   Fiestas de San Juan “Barrio Cabezo Verde” 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o AGOSTO  

•  Fiestas de San Roque “Barrio de San Roque” 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o AGOSTO  

• Fiestas de Santa Rosa de Lima “Barrio Santa Rosa Lima” 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

o AGOSTO 



  

 

 

  

 

 

• Fiestas de la Virgen de la Asunción “Barrio de Campoamor” 

o Fiestas de la Asunción “Barrio de Campoamor” 

o Tramitación de subvención. 

o Tramitación de las distintas necesidades técnicas demandadas por la 

asociación. 

o  Coordinación de los servicios implicados en las necesidades para la 

correcta realización de las actividades. 

o Tramitación de partes y escritos para las necesidades de otros 

servicios. 

 

 

1.4.4. Programación Concejalía de Festejos 2023 

 

FIESTAS DE MAYO ALCANTARILLA 2023 

 

DOMINGO 30 ABRIL 

 

Después de misa de las 20:00 horas 

MAYOS A LA VIRGEN 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

21:30 horas 

CONCURSO DE TAPAS Y PÓCIMAS BRUJAS 

Organiza: Federación de Peñas Culturales y Festeras 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

21:30 horas 

FINAL VI FESTIVAL BRUJA POP 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

LUNES 1 MAYO 

 

18:30 horas 

ROMERÍA DE LA VIRGEN DE LA SALUD 

A su llegada 

SANTA MISA 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Itinerario: Iglesia de San Pedro a Ermita de la Virgen de la Salud 

Lugar: Ermita de la Virgen de la Salud 

 

MARTES 2 MAYO A VIERNES 12 MAYO 

 

19:00 horas 

SANTO ROSARIO 

19:30 horas 

SANTA MISA 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 



  

 

 

  

 

 

Lugar: Ermita de la Virgen de la Salud 

 

SÁBADO 6 MAYO 

 

20:00 horas 

PREGÓN MARIANO, a cargo de Monseñor D. Juan Tudela García, Vicario 

General de la Diócesis de Cartagena y Párroco de la Iglesia de San Nicolás 

de Murcia Entidad distinguida 2023: Hospital Clínico Universitario “Virgen 

de la Arrixaca” El Palmar-Murcia. 

Hermano de honor 2023: D. Fulgencio Sánchez Riquelme. Cronista oficial 

de Alcantarilla -Murcia 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Centro Cultural Infanta Elena 

 

VIERNES 5 

SÁBADO 6 

DOMINGO 7 

 

Viernes: 19,00 a 23,30 horas 

Sábado y domingo: 11,00 a 14:30 y de 16:30 a 23:00 horas 

MERCADO MEDIEVAL 

Inauguración: 19,00 horas 

Lugar: Plaza San Francisco 

 

VIERNES 12 MAYO 

BARRACAS HUERTANAS 

Hasta el domingo 21 

Lugar: Aparcamiento Jardín de Aviación 

 

22,30 horas 

GALA REINAS DE LAS FIESTAS 2023 

Al término de la Gala 

AMENIZADA POR SALVA ORTEGA 

Organiza: Federación de Peñas Culturales y Festeras 

Lugar: Recinto de Fiestas 

 

SÁBADO 13 

 

12,00 horas 

PASACALLES PEÑISTAS INFANTILES 

Organiza: Federación de Peñas Culturales y Festeras 

Itinerario: Plaza de San Pedro a Plaza Adolfo Suárez 

 

13,30 horas 

CONCIERTO LOS HAPPYS 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

18,30 horas 

ROMERÍA DE LA VIRGEN DE LA SALUD 

A su llegada 

SANTA MISA 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Itinerario: Ermita de la Virgen de la Salud a Iglesia de San Pedro 



  

 

 

  

 

 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

19,45 horas 

DESFILE DE CARROZAS INFANTILES 

Organiza: Federación de Peñas Culturales y Festeras 

Itinerario: Jardín de Campoamor a Calle Nona 

 

21,30 horas 

XL FESTIVAL DE FOLKLORE VILLA DE ALCANTARILLA 

Con la participación de: 

- Agrupación Folklórica Noroeste Guiense (Santa María de Guía, Gran 

Canaria) 

- Instituto de Cultura Raíces de Perú 

- Grupo de Coros y Danzas Museo de la Huerta de Alcantarilla 

Lugar: Plaza de la Inmaculada 

 

23,00 horas 

VI FESTIVAL BRUJA POP 

Telonero: Grupo Ganador del VI Concurso de Maquetas Bruja Pop 2023 

M-CLAN 

Lugar: Recinto de Fiestas 

 

00,00 horas 

NOCHE DEL PAN 

Organiza: Asociación de Amas de Casa 

Lugar: Jardín de Campoamor 

 

DOMINGO 14 MAYO 

 

11,30 horas 

PASACALLES FESTERO 

Organiza: Federación de Peñas Culturales y Festeras 

Itinerario: Calle Término a Plaza de San Pedro 

 

20,00 horas 

SANTA MISA 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

19,30 horas 

DEGUSTACIÓN GOLOSINAS BRUJA INFANTIL 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

20,00 horas 

CONCIERTO: UNRISEN QUEEN 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

21,30 horas 

VII CORTE Y DEGUSTACIÓN DE JAMÓN 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Jardín de Campoamor 

 



  

 

 

  

 

 

LUNES 15 MAYO 

 

18,30 horas 

MISA DE ENFERMOS E IMPEDIDOS ANTE LA VIRGEN DE LA SALUD 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

De 19,00 a 20,30 horas 

DÍA SIN MÚSICA PARA NIÑOS 

Lugar: Recinto Ferial 

 

20,30 horas 

CONCIERTO: TRIBUTO A ESTOPA 

Lugar: Jardín de Campoamor 

 

22,00 horas 

FESTIVAL “SILLA FLAMENCA” 

CMDANZA COMPAÑÍA MURCIANA DE DANZA 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

MARTES 16 MAYO 

 

DÍA DEL NIÑO 

2X1 en las Atracciones de la Feria* 

*Se aplica directamente en la taquilla de las atracciones sin necesidad de 

tiques. 

Lugar: Recinto Ferial 

 

20,00 horas 

TRIDUO A LA PATRONA con la presencia del Coro de Doña Salud. 

Desde el martes 16 hasta el jueves 18. Miércoles 17 a las 19:30 horas 

presentación de los niños a la Virgen. A los niños que se presenten se les 

regalará una estampita conmemorativa. 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

20,00 horas 

CONCIERTO: TRIBUTO A HÉROES DEL SILENCIO 

Lugar: Plaza de las Flores 

 

22,00 horas 

CONCIERTO: PARRANDBOLEROS 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

MIÉRCOLES 17 MAYO 

 

DÍA DEL NIÑO 

2X1 en las Atracciones de la Feria* 

*Se aplica directamente en la taquilla de las atracciones sin necesidad de 

tickets. 

Lugar: Recinto Ferial 

 

18,00 horas 



  

 

 

  

 

 

LANZAMIENTO DE ESCOBA INFANTIL 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

20,00 horas 

LANZAMIENTO DE ESCOBA 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

22,00 horas 

NOCHE DE LA COPLA 

ACTUACIÓN MUSICAL DE TAMARA JEREZ 

Lugar: Plaza de la Inmaculada 

En colaboración con Radio Sintonía 

 

22,00 horas 

CAZA DE BRUJAS 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Cayitas 

 

22,00 horas 

CONCIERTO: TRIBUTO A MANOLO GARCÍA 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

JUEVES 18 MAYO 

 

20,00 horas 

XLII FESTIVAL INTERNACIONAL DE TANGO «VILLA DE ALCANTARILLA» 

Lugar: Centro Cultural Infanta Elena 

Entrada: 10 € 

 

20,30 horas 

CONCIERTO: THE TRACKS 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

22,30 horas 

PASACALLES DE LA BRUJA 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Itinerario: Plaza Cayitas, Calle San Sebastián, Plaza de San Pedro, Calle Mayor, 

Plaza Adolfo Suárez 

 

00,30 horas 

JUICIO DE LA BRUJA 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

00,00 horas 

CONCIERTO 

LOS SECRETOS 

MIKEL ERENTXUN 

Lugar: Recinto de Fiestas 

 

VIERNES 19 MAYO 



  

 

 

  

 

 

 

09,00 horas 

GRAN BUÑUELADA 

Organiza: Asociación de Amas de Casa 

Lugar: Jardín de Campoamor 

 

11,30 horas 

PASACALLES FESTERO 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Itinerario: Calle Término a Plaza de San Pedro 

 

11,30 horas 

MISA HUERTANA 

Cantada por el Grupo de Coros y Danzas Museo de la Huerta de Alcantarilla 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Iglesia de San Pedro 

 

14,00 horas 

PAELLAS POPULARES 

Lugar: Avenida Martínez Campos 

 

18,30 horas 

OFRENDA DE FLORES A LA VIRGEN DE LA SALUD Y EXALTACIÓN 

HUERTANA 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Itinerario: Plaza de la Inmaculada a Plaza de San Pedro 

 

22,00 horas 

LA NOCHE DEL PASTEL DE CARNE 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

23,00 horas 

CONCIERTO JOVEN 

ESKORZO 

LA PEGATINA 

Lugar: Recinto de Fiestas 

 

SÁBADO 20 MAYO 

 

10,00 a 21,00 horas 

JORNADA DE JUEGOS 

Organiza: Asociación Juvenil de Juegos de Fantasía “Draco et Martellus” 

Lugar: Centro Cultural Infanta Elena 

 

10,30 horas 

TRASLADO DE LA VIRGEN DE LA SALUD 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Itinerario: Iglesia de San Pedro a Iglesia de Ntra. Sra. de la Asunción 

 

12,00 horas 

PASACALLES DE PEÑAS Y REPARTO DE JUGUETES 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 



  

 

 

  

 

 

Itinerario: Plaza de San Pedro a Plaza Adolfo Suárez 

 

21,00 horas 

GRAN DESFILE DE CARROZAS 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Itinerario: Calle Término a Plaza de España 

 

Al término del Gran Desfile de Carrozas 

QUEMA DE LA BRUJA Y CASTILLO DE FUEGOS ARTIFICIALES 

Organiza: Federación de Peñas Festeras y Culturales 

Lugar: Plaza Adolfo Suárez 

 

01,00 horas 

CONCIERTO 

BERET 

Lugar: Recinto de Fiestas 

 

DOMINGO 21 MAYO 

 

19,00 horas 

SANTA MISA EN HONOR A LA VIRGEN DE LA SALUD 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Lugar: Plaza de la Inmaculada 

 

20:00 horas 

Al paso de la Patrona por Adolfo Suárez 

PROCESIÓN SOLEMNE DE LA VIRGEN DE LA SALUD 

CASTILLO FUEGOS ARTIFICIALES 

Organiza: Hermandad Virgen de la Salud 

Itinerario: Plaza de la Inmaculada. C/ Cura D. Pedro Pérez, C/ Doctor Fleming, C/ 

Mayor, Plaza de San Pedro. 

 

A la llegada de la Patrona a la Iglesia de San Pedro 

CHUPINAZO 

 

1.4.5. Concejalía de Turismo 

 

Fitur 2023 ALCANTARILLA: Museo de la Huerta de Alcantarilla. Único en el 

mundo. 

 

o Creación escaleta del video. 

o Grabación video. 

o Creación folleto.  

o Creación de audiovisuales. 

o Preparación de merchandising. 

o Coordinación con el Instituto de Turismo de la presentación: escaleta, 

guion y necesidades. 



  

 

 

  

 

 

o Tramitación de pagos de las contrataciones realizadas. 

 

Fitur 2024  Semana Santa Alcantarilla, un alto en el camino 

o Creación de audiovisuales  

o Preparación de merchandising. 

o Creación video. 

o Coordinación con el Instituto de Turismo de la presentación: escaleta, 

guion y necesidades. 

 

 

Promoción de la Agenda Cultural y Turística de Alcantarilla, así como 

Navidad, Semana Santa, Fiestas y otros aspectos culturales, patrimoniales, 

gastronómicos y artísticos, al público, a los usuarios de la Oficina de Turismo, a 

RITMO y al portal de Murcia Turística. 

 

Dotar de contenido a RITMO, sistema que se utiliza para dar información y 

promocionar las actividades que se hacen en Alcantarilla a otros municipios de la 

región, recursos turísticos, horarios, teléfonos, transportes, agenda cultural, 

fiestas, acontecimientos de interés etc. 

 

Distribución a los usuarios y otras oficinas de la Red que los soliciten 

personalmente o por escrito, por teléfono, mail, fax o a través de terceras 

personas de catálogos propios, de otras oficinas de la Red y de terceros, que son 

controlados a través de RITMO. Control logístico, contabilización y veracidad de 

los mismos. Han de haber catálogos físicamente o por escrito, ya sean en 

fotocopias o colgados en RITMO en soporte pdf. 

 

Dar información turística de carácter regional, municipal y local que 

abarcarán todo tipo de aspectos culturales, patrimoniales, gastronómicos y 

artísticos, al público y a los usuarios de la Oficina de Turismo. La información 

debe ser veraz y actualizada. 

 

Labor de investigación, ya sea telefónica, informática, personal, etc, en los 

diferentes establecimientos, entes y empresas que sean susceptibles de ofrecer 

información actualizada de sus servicios, y competencias, de relevante 

importancia para la Oficina de Turismo en su labor de información turística. Se 

llevará a cabo una actualización continua de los datos de interés que afecten a los 

servicios prestados por la Oficina de Turismo, se usarán los datos de fuentes 

permanentemente actualizadas (portal www.turismoregiondemurcia.es, etc.). 

 

Recogida de datos de la Oficina de Turismo, encuestas y estadísticas. 

Actualización una vez al cuatrimestre, de los datos derivados de los servicios de 

información turística prestados en la Oficina de Turismo. Registrados en Recogida 



  

 

 

  

 

 

de Datos de RITMO, como máximo el día 20 del mes siguiente al cuatrimestre en 

curso. 

 

Toma de datos en soporte papel y su mecanización en RITMO. Actualización una 

vez al cuatrimestre, de los datos derivados de los servicios de información 

turística prestados en la Oficina de Turismo. 

 

Recogida de peticiones, control y distribución de los catálogos propios de la 

Oficina al resto de Oficinas de la RED que las soliciten. Disponibilidad y envío de 

los catálogos solicitados      y necesarios en la oficina según mínimos definidos 

para cada una. Disposición de los Catálogos y Folletos en PDF para ser impresos 

por otras Oficinas de la RED. 

 

Actualización continua (búsqueda de información, solicitud de suministros 

servicios, asesoramiento turístico, gestión medioambiental y gestión de 

infraestructuras y mantenimiento) y al menos cuatrimestral (Recogida de datos, 

stock de catálogos, datos de ficha de formación, encuestas, fichas de segundo 

residente, datos de la Oficina y recursos turísticos) de datos en RITMO. 

 

 

Seguimiento subvención:  Plan de Sostenibilidad Turística 2022. 

El programa con acciones del proyecto denominado “Plan de Sostenibilidad 

Turística en Destino para Alcantarilla: Alcantarilla, donde la huerta nace” que, 

alineado en el diagnóstico participado de sus necesidades y realizado en base las 

estrategias, planes y proyectos desarrollados durante los últimos años, en pro de 

la sostenibilidad y el uso de la inteligencia artificial, incluyéndose en las diferentes 

propuestas elegibles. 

Es por ello por lo que las 12 actuaciones (100%) propuestas a incluir en el Plan de 

Sostenibilidad Turística en destino se agrupan en diferentes Ejes Programáticos y 

actuaciones elegibles alineados con los ejes del DTI, la innovación y la tecnología, 

la sostenibilidad, la accesibilidad y la gobernanza. El Proyecto completo se 

encuentra en el expediente con la especificación de las acciones incluidas en cada 

uno de los ejes de actuación. 

La inversión prevista total es de 1.429.207,90 €   IVA incluido, el Ayuntamiento 

debe comprometerse a aportar el 33% cada año: 

-Primer año 105.666,67€. 

-Segundo año 206.367,63€ 

-Tercer año 140.358,33€ 

 

Licitación Gerencia Plan de Sostenibilidad 

La realización de las actuaciones propias de la gerencia del Plan de Sostenibilidad y 

en concreto: 

a. Impulsar las actuaciones del Plan. 



  

 

 

  

 

 

b. Difundir los objetivos y las actuaciones del Plan. 

c. Efectuar propuestas de actuaciones (se entiende que la gerencia debe 

proponer ajustes en las actuaciones de ejecución o propuestas para 

revertir los remanentes que se vayan generando, y que serán 

aprobados por la Comisión de seguimiento). 

d. Procurar la coordinación del Plan con otras actuaciones que puedan 

llevar a cabo en la zona las administraciones representadas en el 

convenio. 

e. Recabar la documentación precisa para la justificación de las 

actuaciones del Plan. 

f. Ejercer la Secretaría de la Comisión de Seguimiento. 

g. Cualquier otra que le asigne la Comisión de Seguimiento. 

Coordinación y colaboración en la redacción y dirección de los diferentes 

proyectos y actuaciones reflejados en PSTA. 

Mejora de la coordinación de la información interdepartamental para la 

ejecución PSTA. 

 

 

Diagnostico Segittur 

 

Se ha llevado acabo el diagnostico con Segittur: 

 

Ciclo 1. Diagnóstico y planificación  

Fases 2 y 3: Diagnóstico, Estrategia y planificación 

Se ha determinado la situación de partida y caracterización del destino. 

Identificado las actuaciones llevadas a cabo en el marco de los cinco 

pilares estratégicos de los destinos Turísticos Inteligentes. 

Las recomendaciones de actuación por cada pilar y área de acción. 

Elaborado el plan de acción como hoja de ruta en la conversión a DTI. 

Las acciones que se llevaron a cabo en el 2023 fueron: 

Arranque y Presentación del proyecto al destino. 

Caracterización del destino.  

Envío de cuestionarios de los ejes (GOB,INN, TEC,SOS,ACC) y solicitud 

de documentación.  

Reuniones de trabajo de campo online a demanda.  

Recepción de cuestionarios y documentación del destino. 

Evaluación y verificación de cuestionarios y documentación. 

Subsanaciones de información en los cuestionarios. 

Verificación final y cierre de cuestionarios definitivos. 

Redacción de ejes del Informe y plan de acción. 

Consolidación del informe final y plan de acción. 

Envió final del Informe y plan de acción. 

Certificación Q y S Museo de la Huerta 

Alcantarilla y el Museo de la Huerta han conseguido posicionar al destino dentro del 

mapa de la Calidad y Sostenibilidad turística, al obtener la doble certificación.  

La certificación de Calidad Turística supone la implantación de los más altos 

estándares turísticos del sector museístico español, refrendado por el ICTE 



  

 

 

  

 

 

(Instituto para la Calidad Turísticas Española), perteneciente a la Secretaría de 

Estado de Turismo del Gobierno de España. Lo que contribuye a una mejora en la 

prestación del servicio. 

La certificación de Sostenibilidad Turística S, concedida también por el ICTE, supone 

una puesta en valor del trabajo realizado por el Museo, a través de un sistema de 

gestión de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles, que constituye el esquema 

internacional de Sostenibilidad de la Organización de Naciones Unidas.  Se ha 

conseguido certificar la gestión de los ODS 2,5,6 y 11. Destacando, por parte del 

ICTE, la gran labor del Museo en la divulgación y custodia de la Historia y Cultura 

Murciana, en especial entre los grupos de visitantes más jóvenes y escolares, como 

una excelente manera de preservar para generaciones futuras el patrimonio 

cultural inmaterial e identidad propia de la Región de Murcia (ODS 11). 

Solicitud Suvencion Sicted 

Solicitud subvención Sistema Integral de Calidad Turística en Destinos. 

 

El Sistema Integral de Calidad Turística en Destinos, desarrollado por la Secretaría 

General de Turismo  con la colaboración de la Federación Española de Municipios y 

Provincias (FEMP), 

 

Es un proyecto de carácter global que promociona toda la ciudad incorporando 

criterios de calidad y excelencia en la oferta turística de Murcia.  

 

▪ El SICTED dota a las empresas o entidades que se adhieren, ya sean turísticas o 

no turísticas, pero relacionadas con este sector, de un sistema de gestión y 

mejora de la calidad de sus productos y servicios.  

 

▪ El SICTED es un impulso al desarrollo turístico de la ciudad en colaboración con 

los agentes del destino, para contribuir entre todos a la satisfacción del turista.  

 

La calidad de un destino se valora por el turista de forma global, de ahí que en el 

SICTED participen organizaciones muy diferentes involucradas en atender con 

excelencia sus necesidades, actualmente son 35 oficios. La alta competitividad 

entre destinos nos exige actuar de forma conjunta, compartiendo recursos, 

conocimientos, haciendo contactos, etc. para alcanzar objetivos que serían más 

difíciles aisladamente y así lograr un posicionamiento más competitivo de nuestra 

Ciudad. 

 

Se van a: Impartir los módulos formativos obligatorios del SICTED para las 

empresas/servicios adheridos a SICTED dependiendo en el ciclo en el 

que se encuentren: 

 



  

 

 

  

 

 

Ciclo I 

- El Sicted (1hr) 

- Manuales de Buenas Practicas (2hrs) 

- Plataforma de Gestión Sicted (2hrs) 

- Planificación de la mejora (2hrs) 

- Legislación aplicable (2hrs) 

Ciclo II 

- Gestión de sugerencias, quejas y reclamaciones (2hrs) 

- Métodos de encuestación (2hrs) 

- La gestión enfocada al cliente (2hrs) 

Asistencia técnica individualizadas (ATI´s) y Talleres Colectivos (TC) para 

un máximo de 15 empresas/ Servicios: 

Las asistencias de asesoramiento personalizadas consistirán en visitas 

individualizadas a cada servicio turístico adheridos donde se desarrollarán 

las siguientes actividades: 

-Revisión del Manual de Buenas Practicas 

- Revisión del cumplimiento de la legislación vigente y asesoramiento para 

cumplirla. 

- Ayuda en el desarrollo de documentación en cumplimiento de los criterios 

establecidos para cada empresa/servicio 

-Autoevaluación de los criterios (obligatorios y complementarios) de manual 

de buenas prácticas. 

- Ayuda en la elaboración del Plan de Mejora. 

- Desarrollo e implantación de documentos y registros si procede. 

- Resolución de dudas. 

-Soporte y ayuda al ente gestor del destino en el desarrollo del proyecto. 

-participación en grupo de mejora de destino. 

Esta oferta contempla la realización de un mínimo de 2 visita y un máximo de 3 

visitas a cada empresa/servicios adheridos 

Evaluación externa de distinción, renovación y seguimiento a empresas y 

servicios adheridos al SICTED de Alcantarilla: 

Realización de evaluación a los establecimientos conforme a su manual de 

buenas prácticas, revisando el cumplimiento de los requisitos definidos en 

estos: 

• Evaluación y revisión de estándares o requisitos físicos de 

instalaciones y equipamiento. 

• -Revisión de documentos y registros 



  

 

 

  

 

 

• -Revisión de requisitos o estándares de servicio. 

• -Introducción de resultados y elaboración de informe de evaluación 

en la plataforma de gestión www.calidadendestinos.org 

Además, durante la evaluación se irán resolviendo las dudas que puedan aparecer 

durante este proceso con el objetivo de aclarar el cumplimiento de buenas prácticas 

para la solicitud de distinción. 

La duración de las evaluaciones se estima entre 1 a 3 h. dependiendo del 

establecimiento o servicio a evaluar. 

 



  

 

 

  

 

 

 

 

 
ÍNDICE MEMORIA 2023 

MUSEO ETNOLÓGICO DE LA HUERTA DE MURCIA 

  

 

1. Breve descripción del servicio  

2. Objetivos   

3. Horarios de apertura del museo   

4. Calendario de festivos   

5. Líneas de actuación, desarrollo del 

servicio, difusión y comunicación del 
Museo  

 

 
▪ Exposiciones temporales  

 

 
▪ Programación 2023  

 

 
▪ Programación didáctica  

 

6. Usos de los espacios del museo   

7. Personal adscrito al servicio   

 
▪ Servicio externo  

 

8. Datos del inmueble   

9. Condiciones ambientales   

10. Seguridad   

11. Fondos museográficos y bibliográficos   

12. Investigación   

13. Datos de visitantes 2023   

14. Otros datos de interés   

15. Evaluación   

   

 



  

 

 

  

 

 

 

1. Breve descripción del servicio 

El Museo Etnológico de la Huerta de Murcia es una institución museística, 

de titularidad municipal. Está incluida dentro del Sistema Regional de Museos 

de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.  

Abrió sus puertas en 1967, siendo concebido en sus orígenes como 

muestra de las tradiciones de la huerta murciana.  A pesar de los cambios, 

que se han producido a lo largo de su historia, su discurso se había mantenido 

prácticamente fijo. En el pasado año, 2021, se iniciaron unas labores de 

remodelación, adecuación y musealización. El proyecto ha consistido en una 

reforma interna de calado que ha incluido, entre otras muchas actuaciones, 

un nuevo hilo discursivo y una nueva forma de presentar el museo. Donde se 

ha velado por aplicar pautas didácticas innovadoras, entre otras, el 

aprendizaje basado en objetos, el análisis de la relevancia histórica o el 

empleo de ilustraciones de gran formato, que contribuyen a poner los objetos 

de la colección permanente en contexto. 

Además de muestra y exhibición de su colección permanente, el museo 

ofrece otros servicios, desde esta institución nos vemos en la responsabilidad 

y obligación de conservar, proteger y promover el conocimiento del 

patrimonio etnológico, desde una perspectiva antropológica, y donde queden 

integrados los testimonios que son o han sido expresión relevante de la 

cultura y tradición de la huerta murciana, reflejada en todos sus aspectos.  

Hecho que estamos intentando expresar a través de proyectos de este 

tipo, desde donde el Ayuntamiento de Alcantarilla mediante la rehabilitación 

del museo y su entorno, o con la recuperación del acueducto de la noria. 

Todas estas actuaciones contribuyen a potenciar la investigación en el ámbito 

del patrimonio etnológico, convirtiéndose en un referente.  

En este sentido, a lo largo de esta memoria se detallarán los servicios 

ofrecidos por el museo:  

 

 Exposición permanente 

 

El museo muestra una colección permanente distribuida en el exterior 

de las instalaciones museísticas, consideradas como un museo al aire libre y 

en el interior del inmueble. Una reciente rehabilitación llevada a cabo ha dado 

lugar a un nuevo recorrido establecido de la siguiente forma:  

 

- Ámbito de bienvenida 

- Ámbito I: Dominar el agua 

- Ámbito II: Extraer y procesar 

- Ámbito III: Vivir en la huerta    

 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 Zonas de descanso 

 

El Museo Etnológico de la Huerta de Murcia, dispone de una serie de 

zonas destinadas al descanso de los visitantes, tanto en el recorrido exterior 

como interior.  

 

 Exposición Temporal  

 

 Como complemento a la exposición permanente, en el museo se realizan 

exposiciones temporales.   

 La sala destinada para este fin se ubica en la planta principal presentando 

una superficie de 67 m2. Con la reciente rehabilitación del museo, se ha 

creado una sala diáfana para albergar temporalmente exposiciones y 

amoldarse a las características de cualquier tipo de exposición.  

La sala dispone de una iluminación con carriles lineales con focos LED´s, con 

la finalidad de facilitar la variedad de temáticas que puedan exponerse.  

Del mismo modo, dispone también de sistema de un sistema de seguridad 

mediante cámaras de vigilancia en sala, sistema antirrobo en vitrinas.  

 

 Biblioteca  

 

Ubicada en la primera planta del museo tras la rehabilitación de este. No 

presenta puntos de lectura, pero sus fondos bibliográficos están 

especializados en la etnografía murciana, pudiéndose consultar previa 

solicitud a la Dirección del centro. El acceso a tal información se producirá 

siguiendo las directrices e instrucciones establecidas para ello.  

 

 Investigación  

 

Una de las funciones del museo es la investigación. Los solicitantes 

deberán dirigirse mediante solicitud de instancia general para poder realizar 

esta función sobre los estudios que deseen, detallando el motivo de estudio 

de su investigación.  

 

 Cesión de espacios  

 

El Museo de la Huerta ofrece la posibilidad de cesión de espacios para 

actividades de carácter cultural, como conciertos, reportajes fotográficos, 

periodísticos, actuaciones, conferencias, reuniones, bodas, realización de 

talleres, etc. 

Para ello se deberá de solicitar el espacio previamente mediante 

Instancia General siguiendo las indicaciones pertinentes. 

 



  

 

 

  

 

 

 Conservar   

 

La conservación es una de las funciones principales de la definición de 

museo. Con la nueva actuación llevada a cabo, se ha incidido más en la 

conservación preventiva de la colección. La disposición de los elementos, 

tanto en la exposición permanente como en los fondos y almacén visitable 

contribuyen a esa finalidad.   

 

 

2. Objetivos 

La Unidad de Museos se responsabiliza de que se lleven a cabo 

adecuadamente las siguientes funciones y programas: 

 

- El control y la gestión documental del ingreso y los movimientos internos y 

externos de los bienes culturales, así como de su baja de la colección del 

museo. 

- El registro e inventario de los todos los bienes/elementos que completan la 

colección permanente y fondos del museo.  

- La organización y gestión de la biblioteca y archivos documentales del 

museo. 

- Procurar las condiciones necesarias para la conservación preventiva de los 

fondos museográficos, tanto en almacenes, como en salas de exposición y 

en talleres de restauración. 

- Vigilar y controlar el estado físico de los fondos en almacenes o salas de 

exposición, así como en todo lo relativo a sus movimientos de cualquier 

índole. 

- Programar y realizar los análisis y evaluaciones necesarios para el 

conocimiento del estado de conservación de los fondos y desarrollar las 

necesarias tareas de preservación, limpieza y restauración. 

- Colaborar en programas de investigación de instituciones ajenas al museo. 

- Programar, proyectar y realizar las exposiciones permanentes y temporales, 

en coordinación con los departamentos implicados en las mismas. 

- Organizar y colaborar en los planes de actividades culturales y en el 

desarrollo de programas de difusión que permitan un mayor conocimiento 

de sus colecciones y de lo que representan a la sociedad. 

- Gestionar un plan de publicaciones del museo. 

- Prestar servicio de asesoramiento e información a los investigadores en lo 

referente a los fondos del museo. 

- Organizar, promover y coordinar programas, proyectos y actividades para 

desarrollar el potencial turístico de Alcantarilla. 

- Fomentar y mantener relaciones con otras organizaciones museísticas 

regionales y nacionales, en apoyo a la difusión de los atractivos del 

municipio.  

- Prestar servicios de orientación e información al usuario que pueda acceder 

a la oficina de turismo local.  

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 

3. Horarios de apertura del Museo  

HORARIO DE INVIERNO 

(Del 16 octubre al 14 abril) 

 HORARIO DE VERANO  

(Del 15 abril al 15 octubre) 

 

Lunes cerrado  Lunes cerrado 

De martes a 

sábado  

10:00h – 

14:00h 

16:30h - 

19:00h  

 De martes a 

sábado  

10:00h – 

14:00h 

17:00 – 

19:30 

Domingos y 

festivos 

10:00h – 

14:00h 

 Domingos y 

festivos 

10:00h – 

14:00h 

     

   Mes de agosto 

   De martes a 

sábado  

10:00h – 

14:00h 

   Cerrado por las tardes  

 

4. Calendario de festivos 2023 

Durante 2023 el Museo ha permanecido cerrado los siguientes días:  

 

FECHA FESTIVIDAD 

1 de enero  Año Nuevo  

6 de enero  Festividad de Reyes  

6 de abril  Jueves Santo – Cerrado por la tarde  

7 de abril Viernes Santo  

19 de mayo  Festividad Local  

9 de junio  Día de la Región – Cerrado por la tarde  

15 de agosto  Festividad de la Virgen de Agosto  

12 de septiembre   Festividad local   

12 de octubre  
Festividad de la Hispanidad  

Cerrado por la tarde   

1 de noviembre  
Festividad de Todos los Santos  

Cerrado de la tarde  

6 de diciembre 
Festividad Día de la Constitución  

Cerrado por la tarde   

8 de diciembre Festividad Día de la Inmaculada   



  

 

 

  

 

 

Cerrado por la tarde   

24 de diciembre  Nochebuena  

25 de diciembre  Navidad  

31de diciembre  Nochevieja  

 

5. Líneas de actuación, desarrollo del servicio, difusión y comunicación 

del Museo  

 

En septiembre 2021 en el Museo de la Huerta se iniciaron unas obras de 

rehabilitación, consistentes en la adecuación del interior del museo y de la 

creación de un nuevo acceso, que finalizaron en junio de 2022.  

Para llevar a cabo esta actuación, museológica y museográfica, fue 

necesario realizar una reforma arquitectónica de gran calado, la finalidad: 

hacerlo visible y contribuir al fomento del patrimonio material e inmaterial. 

Para conseguir este objetivo final se apostó por la creación de un nuevo hilo 

discursivo que mostrara una forma moderna de presentación del museo a sus 

visitantes.  

Los trabajos que se han llevado a cabo han apostado por aplicar pautas 

didácticas innovadoras buscando conseguir un hilo discursivo atractivo, 

riguroso pero educativo que propiciara la búsqueda del aprendizaje.  

En 2019 el Ayuntamiento de Alcantarilla propone una renovación 

museográfica, museológica y arquitectónica del Museo de la Huerta y de su 

recinto adyacente. Por la singularidad de su temática y calidad de sus 

colecciones, el museo se caracterizaba por ser un centro cultural de primer 

orden. Pero, carecía de una calidad en su oferta tanto educativa como 

interpretativa, no garantizando, ni permitiendo el diálogo entre los visitantes 

y los elementos expuestos. En este sentido, se plantea la necesidad de 

conseguir nuevos medios para volver a convertirlo en un referente, 

destacando el patrimonio cultural existente. El empleo de nuevos recursos 

museográficos a utilizar podría cobrar el estímulo, interés e implicación, que 

necesitaba, favoreciendo así a la comprensión de las ideas culturales 

expuestas en el recorrido interpretativo, necesitaba por tanto de un hilo 

discursivo, que aportara coherencia y unidad, y que, además fuera clara y 

atractiva. Por ello, se vio la necesidad de imbricar todos elementos del interior 

y exterior, para darle aún más importancia, y que no fueran excluyentes. 

Por otro lado, el modelo museográfico debía caracterizarse por su nivel 

interactivo donde se pretendiera enseñar de una forma lúdica, pero al mismo 

tiempo cobrara ese rigor científico y formativo. Además, la garantía y 

aportación de una nueva seguridad con respecto a las colecciones, así como a 

su conservación también ha sido uno de los puntos fuertes. El objetivo puede 

verse reflejado en pretender conseguir que el museo se convierta en un 



  

 

 

  

 

 

elemento dinamizador del patrimonio, alcanzando a acercarse a todo tipo de 

público.  

Vista toda esa premisa, y tras un estudio DAFO, valorando las 

debilidades, amenazas, fortalezas, y oportunidades, como punto de partida se 

encargó un anteproyecto museológico y museográfico a la empresa BIOvisual 

S.L y uno arquitectónico a E.M.A Arquitectos, quienes definieron los pasos a 

seguir para llevar a cabo la rehabilitación. El asesoramiento y consultoría del 

grupo de investigación y transferencia de la Universidad de Murcia, 

Laboratorio Temporal fue de gran importancia para darle forma a ese nuevo 

hilo discursivo, asentando básicamente todas las líneas maestras.  Tras una 

licitación para la contratación de los trabajos por parte de Ayuntamiento de 

Alcantarilla, la empresa Azuche 88 S.L. sería la encargada de llevar a cabo la 

rehabilitación arquitectónica y Patrimonio Inteligente S.L. la museográfica.  

Con el anteproyecto se concibió el aprovechamiento del espacio, la renovación 

y revalorización dentro de un enclave claramente singular, cohesionándolo 

además con el espacio adyacente del Parque del Acueducto, zona donde se 

encuentra el acueducto de la noria. Este elemento hídrico se encontraba 

colmatado por completo, y tras la intervención arqueológica llevada a cabo 

hace apenas unos tres años. 

Tras un año de ejecución para llevar a cabo las obras de rehabilitación 

en junio de 2022 las obras finalizan volviendo a reabrir sus puertas.  

Todo este espacio, reflejo patrimonial de gran singularidad, aporta ser 

un nuevo referente.  

El proyecto cuenta con tres fases, aunque solamente se ha ejecutado 

la primera hasta el momento. Estas consisten: 

-FASE I. Rehabilitación del espacio museístico interior. Cambio de entrada 

de acceso a la zona exterior.  

-FASE II. Conexión con el Parque del Acueducto. Vallado perimetral de todo 

el museo. Accesibilidad de caminos. Construcción del espacio expositivo de 

la zona de carruajes. Ampliación de sistemas de sombraje. Habilitación de 

espacios destinados a aulas didácticas.   

-FASE III. Ampliación del salón de actos.   

En la Fase I se han realizado las ampliaciones de los espacios con la 

finalidad de conseguir que el recorrido discursivo resultara coherente, basado 

en un hilo conductor que fuera desglosando a través de los diferentes 

aspectos interpretativos un discurso relacionado con el espacio como ese 

lugar geográfico y como material, que aporta una materia prima, se modifica, 

a través de los cultivos y de su aprovechamiento. Paralelo a todo ello, cómo 

los habitantes de la huerta murciana se han relacionado con el territorio para 

poder vivir en él.  



  

 

 

  

 

 

En este sentido, el discurso expositivo se articuló en tres ámbitos 

temáticos: 

I. Dominar el agua, aportando gran interés a la cultura que la engloba. 

Cultura del   agua.  

II. Extraer y procesar la materia prima, aportando como resultados 

diferentes tipos de trabajos.  

  III. Vivir en la huerta. 

Para conseguir el resultado de la museografía fue necesario 

previamente llevar a cabo el proyecto de rehabilitación y ampliación del 

museo. Previo a todo ello, se tuvo que desmontar el museo por completo, 

pues las intervenciones requerían de una obra de gran envergadura con la 

finalidad de llevar a cabo la creación de espacios diáfanos, contribuyendo de 

esta forma a la consecución de un nuevo recorrido discursivo coherente y 

fluido, plasmando de una forma adecuada los diferentes ámbitos temáticos. 

De las tres fases contempladas, solamente se ha llevado a cabo la 

primera de ellas, incorporando como modificación a esta fase, el cambio de 

entrada. La finalidad era poder considerar la parte exterior como museo al 

aire libre, configurado en los orígenes del museo.  

Además de poder atender de una forma más personalizada a los 

visitantes.  

Los contenidos, tratados por el Laboratorio Temporal, de la Facultad de 

Educación, de la Universidad de Murcia, han ofrecido la atracción y el nivel 

interactivo, complementando el objetivo que se pretendía conseguir. Al 

proyecto se le ha aportado un rigor científico y formativo de gran interés, al 

mismo tiempo que un aprendizaje lúdico para el resultado final. 

En algunos momentos, las visitas, sobre todo, a los museos 

etnográficos pueden resultar un tanto caóticas. La disposición de sus 

elementos, numerosos, en la mayoría de los casos, desconocidos y sin apenas 

cartelería, ofrece una de descontextualización reflejando en el visitante una 

absoluta carencia de información. 

Investigaciones recientes avalan esta observación y resaltan de 

manera clara esta dificultad de comprensión del público en general. En 

muchas ocasiones las visitas son afrontadas como meros hitos a visitar, no 

comprendiendo su funcionalidad, simbolismo y valor con el que fue creada. 

Como consecuencia no se adquiere una comprensión de los elementos e 

implica su desconocimiento. 

El desarrollo de la interculturalidad, también se ve desarrollado, al 

analizar las particularidades de cada cultura a lo largo del pasado y su 

relación con el contexto histórico, geográfico o social. Esta valoración intenta 

conseguir emocionar con la exposición. Las emociones pueden ser muy 

variadas, pueden llegar por diferentes vías. La vinculación de los  

objetos expuestos, a los que ahora se les da voz, los permite hacer tangibles 

y cercanos, cuando antes solían considerarse anónimos y carentes de vida. El 



  

 

 

  

 

 

pensamiento histórico es otra de las líneas argumentales del diseño. Los 

elementos expuestos son fuentes que pueden ser empleadas como pruebas 

que permiten al visitante la comprensión e interpretación de la etapa 

representada. Si se consigue hacer consciente al visitante de la distancia que 

separa el presente y el pasado que se musealiza y se facilita la comprensión 

del porqué las situaciones que entonces se daban, contribuiremos a 

desarrollar cierta perspectiva histórica en aquel que interactúa con la 

exposición.  

 

- Difusión y comunicación del Museo  

Dentro de las funciones que el museo ofrece, se incluye la de difusión, 

comunicación e implementación de actividades y talleres como complemento 

a las visitas y como desarrollo de una programación que ha dotado al museo 

de actividad.  

La realización de exposiciones temporales, talleres y demás cubren la 

oferta cultural del museo.  

Desde enero hasta diciembre el museo ha llevado a cabo la siguiente 

programación de actividades que a continuación detallamos:   

Exposiciones Temporales 

 

Las exposiciones temporales de larga duración realizadas durante este año 

han sido:  

 

FECHA EXPOSICIÓN CARTEL  

 

Del 2 de febrero al 

19 de marzo de 

2023 

 

 

 

“Gastronomía 

tradicional en Murcia 

como Patrimonio 

Cultural” 

Fotografías de María 

Luján 

 

 

 

 

 

Del 4 de mayo al 11 

de junio de 2023  

 

 

Pina Nortes  

“Pintor Murciano” 

 



  

 

 

  

 

 

En colaboración con 

la Asociación de 

amigos de la Huerta.  

 

 

 

 

 

Del 23 de marzo al 

30 de abril de 2023 

 

 

 

 

Retratos Huertanos. 

Recreación histórica 

del siglo XVIII. 

Antonio Cascales 

Guardia 

 

 

 

 

Del 2 de noviembre 

de 2023 al 14 de 

enero de 2024 

 

 

 

Retrospectiva 60 

aniversario de Estrella 

de Levante  

En colaboración con 

la Asociación de 

amigos de la Huerta. 

 

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 

Talleres y programas específicos destinados al público general:   

 

El museo ofrece una serie de actividades y ofertas, sobre todo, los fines de 

semana, durante 2023 el historial de eventos y actos realizados en el Museo 

de la Huerta: 

 

FECHA EVENTO/ACTOS/ACTIVIDADES 

 

Taller de Juegos 

Tradicionales   

Realización los primeros domingos de cada 

mes  

Ofertados también a grupos de escolares 

 

  

Taller de Pistas 

Huertanas  

 

Realización los sábados  

Ofertados también a escolares  

 

 

Taller de Paparajotes  

 

Se realizan normalmente una vez al mes  

Ofertados a toda clase de grupos  

 

  

Visitas guiadas  

 

Se realizan cada vez que las solicita un grupo  

Con frecuencia dos veces al mes con la 

finalidad de atraer público y conocimiento del 

museo.  

 

  

 

 

Visita teatralizada   

Visita realizada normalmente coincidiendo con 

los terceros domingos de cada mes.  

Llevada a cabo por actores que se caracterizan 



  

 

 

  

 

 

 

 

con los personajes que aparecen en el 

discurso e itinerario de la exposición 

permanente. 

 

 

 

Visita guiada por el 

municipio 

 

Visitas guiadas por el municipio   

Visita por un recorrido urbano que recorre 

varios puntos del municipio que merecen ser 

conocidos.  

Comenzaron a ponerse en funcionamiento a 

partir del mes de octubre.  

 

Otros talleres  

 

Los talleres programados en el museo intentan 

guardar relación con la temática y con el 

período en el que se realizan  

 

 

 

 

Escape Room  

Taller, principalmente, enfocado al público 

familiar.  

La visita al museo se complementó con un 

juego de pistas, donde los participantes debían 

de resolver las preguntas que se les 

formulaban, y se les daba una numeración que 

a la finalización del juego daba la combinación 

de la apertura de una caja.  

 

  

  

Como complemento de la exposición realizada 

en la sala de temporales del museo, 

“Gastronomía tradicional en Murcia como 

Patrimonio Cultural”, de María Luján, se 

realizaron los siguientes talleres:  



  

 

 

  

 

 

 

 

 

Taller de recetas 

Consistió en un taller donde los participantes 

pudieron descubrir nuevas recetas y las 

tradicionales de la gastronomía huertana.   

Esta actividad estaba enfocada a destinatarios 

adultos.  

 

Libro de recetas 

Otro de las actividades complementarias a la 

exposición de gastronomía fue la elaboración 

de un libro de recetas. Destinada a un público 

intergeneracional se pretendía que durante su 

realización existiera un diálogo entre los 

diferentes participantes y que los más 

pequeños pudieron aprender de los más 

mayores. 

 

 

Muestra de artesanía 

 

Muestra de artesanía  

Para mostrar los trabajos artesanales se 

realizó esta muestra donde vinieron varios 

artesanos a exponer sus trabajos.  

 

 

 

 

 

 

 

Taller de flores dulces  

Visita guiada a la exposición permanente con 

taller de flores dulces.  

 

 

 

 

 

  



  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Seminario de Educación, Patrimonio 

Etnográfico y Museos  

Seminario llevado a cabo en el museo por el 

Ayuntamiento de Alcantarilla y LATE Grupo de 

Investigación Laboratorio Temporal I+D de la 

Universidad de Murcia.  

En el se mostraron las posibilidades que ofrece 

en la educación el patrimonio etnográfico y los 

museos.  

Tuvo una duración de 8 horas, con modalidad 

presencial. 

 

 

 

TALLERES DE TEMPORADA  

Dependiendo del período del año en que nos encontremos el museo ofrece 

varias actividades relacionadas con el mismo.  

Estas son las ofrecidas a lo largo del año:  

 

 

 

 

 

Cata de San Valentín  

Visita guiada con degustación de unos vinos 

maridados con productos tradicionales de la 

huerta. 

  

 

 

 

Taller de peinado huertano 

Con motivo de las Fiestas de Primavera se 

realizó este taller, destinado a todo tipo de 

público, y donde se demostraba cómo hace un 

moño huertano.  

 

 

 



  

 

 

  

 

 

 

 

Taller de la  

“Orillica del quijal” 

 

Con motivo de la festividad de Todos los 

Santos, el 1 de noviembre se ofreció este 

taller para dar a conocer las tradiciones de la 

huerta ofrecidas en esta fecha.  

 

  

Talleres de navidad 

 

Con motivo de la navidad se llevaron a cabo 

varios talleres.  

El primero tuvo lugar el primer fin de semana 

de diciembre, donde se ofreció un taller para ir 

preparando la decoración en estas fechas y 

valorar las tradiciones que la engloban.  

Los siguientes tuvieron lugar la semana de 

navidad miércoles, jueves y viernes, haciendo 

coincidir con las vacaciones escolares y poder 

ofrecer la posibilidad de acudir al museo para 

la realización de estos talleres enfocados 

siempre a las costumbres, tradiciones y 

valoración de estas fechas.  

 

 

Talleres y programas específicos destinados a escolares:  

 

Cabe destacar la labor que desde hace unos años está llevando a cabo el 

Museo relacionado con el ámbito educativo. Nuestras visitas se centran 

principalmente de este tipo de público. Por lo tanto, con la reapertura del 

Museo nuestro objetivo ha sido afianzar más esta premisa, pudiendo ofrecer 

como complemento a las visitas actividades o talleres relacionados con 

nuestra temática y con el patrimonio cultural, y enfocadas al ámbito escolar.  

La difusión se realizó de la siguiente forma:  

 

- Realización de un dossier con las propuestas educativas.  

- La oferta fue de itinerarios guiados por un lado y de visitas + taller de:  

o Mini gastrohuerta.- Visita con taller de paparajotes.  

o Pistas huertanas.- Visita con taller de diferentes pruebas durante el 

recorrido.  

o Creati-huerta.- Visita + taller para desarrollar la creatividad.  



  

 

 

  

 

 

o 1,2,3… A jugar!.- Visita + taller donde se desarrolla la 

psicomotricidad a partir de juegos tradicionales.  

o Visitas teatralizadas.- Visita guiada por actores.  

o Huertano en el museo.- Visita + taller relacionado con la huerta.   

- Por otro lado, dependiendo de la estación en la que nos encontramos, e 

intentando destacarla o simplemente acentuando ciertas festividades, 

también se han ofertado las siguientes actividades:  

o La Orillica del Quijal.- visita + taller relacionado con la festividad 

de Todos los Santos, a principios de noviembre. 

o Galletas de navidad.- visita + taller relacionado con la preparación 

de la época de navidad.  

o Pascua.- visita + taller relacionado con la época de Semana Santa.   

o Trae tu clase.- enfocada a la visita complementada con cualquier 

tema que el centro educativo desee destacar.  

 

- Vista la oferta se realizó un mailing a todos los centros educativos de la 

región. Se enviaron 2.768 mails en dos momentos, la primera en mayo 

y la segunda en septiembre. El resultado fue satisfactorio, ya que la 

respuesta por parte de los centros educativos tuvo buena acogida, ya que 

las reservas para el curso escolar 2023/2024 fue bastante demanda. Se 

interesaron por acudir al Museo, un potencial de 90 centros.  

 

- Por otro lado, la oferta se hizo extensiva a escuelas de verano, teniendo 

igualmente una participación alta durante este periodo.   

 

Talleres y programas específicos destinados a otro tipo de  

colectivos:  

 

El poder alcanzar otros tipos de públicos nos llevado a dirigirnos a otros 

tipos de colectivos, de asociaciones de todo tipo, para poder transmitir el 

objetivo del Museo.  

Este año nos hemos dirigido a:  

- Diferentes colectivos de asociaciones, como de amas de casa, familias, 

tercera edad, escuelas de verano, etc. alrededor de unos 1.000 correos 

electrónicos.  

- Residencias y centros de día de la Región, alcanzando el número de unos 

300 envíos.   

 

6. Otros usos de los espacios del museo  

Los espacios del museo pueden ser cedidos a asociaciones o personas 

físicas para la realización de eventos o actos que se deseen llevar a cabo. 



  

 

 

  

 

 

Para ello, es necesario solicitarlo mediante instancia general en registro del 

Ayuntamiento o a través de Sede Electrónica.  

Los espacios han sido utilizados también para otros usos como:   

 

- Sesiones de intervención de prácticas para programas formativos del 

SEF. La impartición de estos programas y cursos son los que durante el 

tiempo de su implementación mantienen, junto con el personal del 

Ayuntamiento, los exteriores del Museo. Este año se han desarrollado los 

siguientes:  

o Programa Mixto de Empleo y Formación para entidades locales de la 

Región de Murcia, destinado a Personas Mayores. “Adecuación 

Integral de Parques y Zonas Verdes en alcantarilla II”.  

Asociado al certificado de profesionalidad AGAO0208 de Instalación 

y mantenimiento de jardines y zonas verdes.  

Inicio: 29 de marzo de 2023 

Finalización:  28 de diciembre de 2024 

 

o Proyecto de formación PR-202-278 asociado a un certificado de 

profesionalidad de nivel 1 ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, 

JARDINES Y CENTROS DE JARDINERÍA.  

Inicio:  30 de marzo 2023 

Finalización: 26 de junio de 2023  

 

o Acción formativa AC-2022-1323 asociado al certificado de 

profesionalidad AGA0208 Instalación y mantenimiento de jardines y 

zonas verdes de nivel 2.  

Inicio: 30 de octubre de 2023 

En desarrollo a fecha de la realización de esta memoria.  

 

o Cursos de prácticas fitosanitarias, sesiones sueltas.  

 

- Realización de ceremonias civiles. En ocasiones muy especiales el Museo 

se convierte en escenario de bodas civiles. La solicitud se realiza a través 

del Ayuntamiento de Alcantarilla, y junto con el Salón de Plenos, el Museo 

es también otro de los espacios para contraer matrimonio. Este año, el 

Museo ha acogido 1 boda civil.  

 

- Reportajes fotográficos. Muchos buscan el Museo como fondo para sus 

reportajes y recuerdos. Sobre todo, los exteriores han servido para ello, este 

año se han llevado a cabo 69 reportajes.  También ha servido para 

grabaciones de programas, sirviendo como canal de difusión. En total este 

año se han contado con la realización de 8 reportajes, entre los que destacan 

la televisión murciana, así como grabaciones para otros colectivos que han 

hecho posible la difusión del Museo.  

 



  

 

 

  

 

 

- El Museo ha acogido durante este año diferentes visitas protocolarias, que 

han servido como punto neurálgico para mostrar  

 

el patrimonio más patente y con ello poder contribuir a su difusión durante 

sus visitas y actos organizados en él. Con ello, nos referimos a actos que han 

tenido lugar en las instalaciones museísticas, como El Día Mundial del Agua, el 

Seminario de Educación y Museos, Congreso de Convivencia Escolar, Actos de 

la Agencia de Desarrollo Local y de Comunicación del Ayuntamiento de 

Alcantarilla entre otros.  

 

 

7. Personal adscrito al servicio 

TÉCNICO  

1 directora  

 

ADMINISTRATIVO 

1 administrativa  

 

CONSERJES / VIGILANTES 

SALA 

2 conserjes  

 

LIMPIEZA 

2 limpiadoras  

Una limpiadora todo el año, en julio se 

incorpora el otro servicio   

*Servicio empresa externa  

MANTENIMIENTO  1 personal mantenimiento   

SERVICIO DE ATENCIÓN AL 

VISITANTE  

2 guías   

*Servicio Empresa externa  

 

 

Servicios externos  

El Museo hay dos empresas que prestan servicios externos al 

Ayuntamiento. Su adjudicación fue a través de licitación. Estas son las de los 

servicios de limpieza, mediante la empresa TSI LEVANTE S.L, y la de 

atención al visitante TPROTEGE SOLUTIONS, S.L.  



  

 

 

  

 

 

La empresa de limpieza está adscrita a la concejalía de servicios y la 

de atención al visitante, a la de Patrimonio Cultural y Educación, cada una de 

ellas con dos personas destinadas a las necesidades del servicio. 

  

En diciembre de 2022 la empresa externa TPROTEGE SOLUTIONS, S.L. 

comienza el contrato para el servicio de atención a visitantes en el Museo de 

la Huerta, así como los servicios de la Oficina de Turismo de Alcantarilla.   

El servicio se desarrolla por dos personas, en el Museo de la Huerta, y 

mediante horario de apertura.  

Los servicios y prestaciones objeto del contrato y las tareas a desarrollar por 

la empresa son las siguientes:  

- Atención al público, mediante asesoramiento e información de los recursos 

patrimoniales, culturales y turísticos del municipio, bien sea de forma 

presencial, como por otros medios.  

- Guías tanto del museo como de otros itinerarios del municipio.  

- Atención en actos programados por el Ayuntamiento.  

- Realización y colaboración en el desarrollo de actividades y talleres 

programados en el museo.  

- Servicios propios del museo, como control de salas e instalaciones, 

realización de estadísticas e informes.  

- Venta de merchandising.  

- Cualquier prestación que pudiera surgir durante la duración del contrato y 

que pueda estar relacionada con el buen funcionamiento del servicio.  

 

8. Datos del inmueble  

El año de construcción del inmueble es de 1966, en 1996 el edificio se 

realiza la ampliación de otro cuerpo ante el aumento de la donación de 

nuevas colecciones.   

En 2022 se realiza la última reforma que se ha llevado a cabo, y de la que 

como se ha comentado anteriormente, únicamente se realizó la Fase I del 

proyecto de rehabilitación, consistente en el espacio interior y cambio de 

entrada de acceso al recinto del museo.  

En la actualidad no se ha comenzado con las siguientes fases, pero si se 

está viendo la posibilidad de su realización a corto plazo, al menos parte de la 



  

 

 

  

 

 

Fase II, consistente en la accesibilidad de caminos y habilitación del espacio 

de Tejeduría como aula didáctica.  

El exterior del museo cuenta con una superficie de 12.092 m2 y el interior 

de unos 883 m2.  

El tipo de inmueble es específico, su uso siempre se ha destinado al 

museístico.  

Tanto el inmueble como su entorno, se encuentra con la protección de 

Bien de Interés Cultural con categoría de monumento, esta declaración cuenta 

desde 19821. En un principio la protección correspondía a noria y museo, pero 

en 20202 se produce una modificación del BIC haciéndolo extensible a 

acueducto y entorno del museo, no incluidos en la declaración inicial.  

Tras la rehabilitación el inmueble queda con la siguiente distribución:   

- Planta principal: Recorrido museístico, exposiciones temporales y aseos 

- Planta baja: Fondos y almacén visitable  

- 1ª planta: Despachos   

El inmueble presenta acceso para personas con discapacidad motora, los 

baños también presentan adaptación.   

El espacio se distribuye en 5 espacios diáfanos o salas destinados a la 

exposición permanente y 1 para exposiciones temporales.  

La superficie total de la exposición permanente es de 541,40 m2 y la de 

las exposiciones temporales de 67 m2.   

En la planta baja se cuenta con un almacén destinado a los fondos 

definitivos de la colección del museo, y uno visitable, que se muestra bajo 

petición de los visitantes o para investigadores que desee realizar algún 

trabajo sobre un elemento en concreto.  

En el espacio destinado a la atencional visitante se cuenta con una tienda. 

Este servicio se realiza a través de la empresa externa contratada por el 

ayuntamiento.  

 

 

1 RD 1757/1982 de 18 de junio de 1982 (BOE nº 181 de 30 de julio de 1982), formado por la 

Rueda de Alcantarilla y el Museo Etnológico de la Huerta de Murcia.  

 

2 Decreto nº 173/2020, de 3 de diciembre, por el que se modifica la declaración de bien de interés 

cultural, con categoría de monumento, Rueda de la Huerta y Museo Etnológico de Alcantarilla.  

 



  

 

 

  

 

 

 

Condiciones ambientales 

El Museo presenta sistemas de climatización de aire acondicionado por 

conductos en las salas de la exposición permanente y temporales y de Split en 

la oficina, conserjería y atención al visitante.  

Las vitrinas de la exposición permanente cuentan con sistemas de 

control de humedad y de medición de HR y temperatura para el control 

de los elementos que forman parte de la colección.  

Los sistemas de iluminación son mixtos, pues se alterna con la luz 

natural a través de lucernarios en los laterales de las salas, atendiendo a la 

reforma de 1996, planteada así para su uso. En las salas expositivas existen 

carriles lineales, modelo trifásico, con focos de LEDs KI-ML15 WRE x 60 

SMD5050, en acero inoxidable, consumo 15 w., tensión 85-265 VAC, ángulo 

de apertura 60º variable, 105 cm, 15W 30.000H. 

En las demás salas y dependencias administrativas, como almacén y 

despachos existen tubos de LED.  

 

9. Seguridad 

Por lo que refiere a este apartado, no existe personal destinado a la 

seguridad del inmueble y su entorno. Si que es cierto, que el Museo y sus 

exteriores se encuentran contiguos al Parque del Acueducto, abierto hace 

apenas unos años, y si que existe personal de vigilancia. Por su cercanía, 

podemos decir que hace las funciones en el museo, ya que cualquier anomalía 

que se detecte cuando permanece cerrado es comunicado de inmediato.  

El Museo cuenta con un Plan de Emergencia y de protección contra 

incendios, la empresa que lleva a cabo este servicio es Extincise. En caso de 

evacuación, existen tres puertas de emergencia para salida, en el inmueble, y 

otras tres en los exteriores.  

En lo referente a la protección antirrobo, se cuenta con este servicio a 

través de la empresa Master Security, mediante sistemas de protección como 

cámaras y detectores volumétricos. En los controles de acceso al inmueble 

existen sistemas pasivos de control, rejas, cerrojos y candados. Al igual que 

un circuito cerrado de televisión mediante las cámaras de seguridad y 

conexión directa con la central de alarmas.  



  

 

 

  

 

 

 

11. Fondos museográficos / bibliográficos  

La titularidad de las colecciones museográficas y bibliográficas 

pertenecen al Ayuntamiento de Alcantarilla. Cuenta con un total de 146 

colecciones con tipología etnológica. Todos los ingresos son 

consecuencia de donaciones que se han realizado al propio Ayuntamiento y 

que se han depositado en las instalaciones del Museo de la Huerta. En 2023 

se recibieron un total de 6 nuevos depósitos, 5 de ellos donación y 1 como 

cesión a 5 años.  

Cabe mencionar que este año el Museo no realizó ninguna salida para 

exposiciones temporales ni definitivas a otra institución museística.  

La exposición permanente del Museo de la Huerta cuenta con un total 

de 1651 piezas. Importante destacar que el Museo cuenta con un almacén 

visitable, actualmente se encuentra en proceso de inventario y de ampliación 

de otra sala más, con lo cual, no se puede especificar el número de elementos 

en estos momentos. 

En lo que refiere al control de la colección cabe indicar que existe un 

libro de registro de las colecciones, se encuentra informatizada. Los 

programas utilizados al respecto para su inventario y control son Excel, 

Access, y FORUM aplicación informática perteneciente al Sistema Regional de 

Museos y Exposiciones de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. En 

total se cuenta con 3.127 elementos registrados entre colección 

permanente, almacén visitable y fondos. Todos ellos disponen de un 

registro, con su número de inventario, descripción, medidas, materias, 

datación, adscripción cultural, forma de ingreso, tasación, imagen en formato 

digital, observaciones, etc.  

En cuanto a los fondos bibliográficos la biblioteca del Museo cuenta con 

un total de 2.390 fondos, los cuales se encuentran inventariados e 

informatizados.  

 

12. Investigación 

Uno de los objetivos de los museos es la investigación. Este año el Museo 

de la Huerta ha recibido un total de 3 investigadores en el Museo, 

interesándose por información para realización de Trabajos Fin de Máster 



  

 

 

  

 

 

relacionados sobre todo con el trabajo que se realizan sobre los talleres 

implementados con las visitas.  

 

13. Datos de visitantes 2023 

El registro de visitas recibidas en el Museo de la Huerta durante 2023 

asciende a un total de 16.757 visitantes.  

Los datos relativos a los visitantes y su procedencia vienen reflejados en el 

siguiente cuadrante anual que se adjunta. 

 



  

 

 

  

 

 

RELACIÓN DE VISITAS REALIZADAS AL MUSEO ETNOLÓGICO DE LA 

HUERTA DE MURCIA 

 

AÑO 2023 
 

 

MES 
VISITAS 

INDIVIDUALES  

VISITAS 

ESCOLARES 

VISITAS 

3ª EDAD 
Nº GRUPOS 

VISITAS 

EXTRANJEROS 

EVENTOS VARIOS 

(Incluye Exposiciones 

temporales, eventos, 

bodas…) 

TOTAL 

VISITAS 

MES 

ENERO 615 8 38 7 59 170 890 

FEBRERO 619 371 158 21 31 416 1.595 

MARZO 693 1.280 97 59 9 548 2.627 

ABRIL 1.109 246 98 22 21 612 2.086 

MAYO 708 627 113 31 94 290 1.832 

JUNIO 452 98 232 19 21 560 1.363 

JULIO 153 509 85 19 30 40 817 

AGOSTO 230 0 0 2 8 26 264 



  

 

 

  

 

 

SEPTIEMBRE 436 0 16 7 28 208 688 

OCTUBRE 600 0 0 18 52 342 994 

NOVIEMBRE 629 843 0 37 38 873 2.383 

DICIEMBRE 566 358 6 23 0 210 1.218 

TOTALES 6.810 4.340 843 265 391 4.295 16.757 



 

 

14. Otros datos de interés  

El Museo cuenta con la Asociación de Amigos del Museo, se trata de 

una asociación ligada desde 1990, y que realiza varias actividades destinadas 

ligadas a la institución museística. Sus asociados ascienden a unos 700 

miembros, que aportan anualmente una cuota.  

La Junta Directiva realiza un trabajo donde se desarrollan actividades y 

actos, que principalmente se llevan a cabo en el museo, y donde destacan las 

siguientes con carácter anual:  

- Día del Museo, realizada el 3 de junio. En esta celebración se concedieron los 

siguientes premios de las diferentes categorías:  

o Personaje del año: D. Pedro Manuel Moreno Fernández  

o Socio distinguido: a título póstumo D. José Antonio Caride de Liñán, 

recoge el premio su viuda.  

o Institución distinguida, por su desinteresada colaboración en la difusión 

y engrandecimiento del Museo. Estrella de Levante, recoge el premio: D. 

Juan Antonio Sánchez Abadía  

o Huertano del Año, corresponde a un huertano, que se elige con carácter 

anual, representativo de un municipio diferente. D. Juan Pedro Martínez 

Martínez.  

o Municipio invitado: Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz.  

Este año contó una asistencia de unas 250 personas.  

Durante este acto, la Asociación de Amigos también hizo el descubrimiento de una 

placa con los cuatro directores que ha tenido el museo desde su inicio hasta 2015. 

Siendo los siguientes:  

D. Joaquin Martinez Lopez 1967 - 1976 

D. Mariano Ballester Navarro 1976 – 1981 

D. Fulgencio Saura Mira 1982 - 1987 

D. Angel Luis Riquelme Manzanera 1988 – 2015 

 

El acto estuvo amenizado por el Grupo de Coros y Danzas del Museo 

de la Huerta -Peña El Barracón.  

Tras el acto se llevó a cabo un vino de honor, realizada en la zona de 

carruajes, y servida por Mesón La Rueda.  

 



        

 

  

- La Asociación también edita con carácter anual la Revista Etnográfica 

“Cangilón”, su finalidad es recuperar, conservar y difundir las tradiciones, 

costumbres y artes populares de la Región de Murcia. Este año la revista cuenta 

con el número 40. Su presentación se llevó a cabo el 4 de noviembre de 2023. 

Al acto acudieron un total de unas 200 personas.  

Como todos los años, se entrega el premio de la Revista Cangilón, este año 

recayó en la persona del profesor emérito y honorífico de la Universidad de 

Murcia, D. Manuel Martínez Arnaldos.  

Posterior al acto se realizó una actuación, estando a cargo del grupo de “Los 

Malagatos”.  

 

La revista es enviada a una selección de museos nacionales con carácter 

etnográfico y etnológico. Así como a todos los regionales, indistintamente de su 

temática. La finalidad es poder mantener un intercambio bibliográfico con otras 

instituciones, y así poder aumentar los fondos bibliográficos del Museo de la Huerta. 

Este envío lo realiza el Ayuntamiento de Alcantarilla.  

La sede de la asociación se encuentra en las dependencias del museo, en la 

primera planta.  

Los datos para poder contactar con la asociación de amigos son los siguientes: 

689 59 15 68 y asoc.amigosmuseodelahuerta@gmail.com 

 

 Cabe mencionar que este año el Museo ha recibido las certificaciones de la 

Q de Calidad y la S de Sostenibilidad Turística. Esta certificación la 

reconoce el Instituto para la Calidad Turística Española por su buena gestión 

en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Suponen 

un importante reconocimiento tras las implantaciones de los más altos 

estándares de calidad y sostenibilidad dentro del sector museístico español.  

Con estas certificaciones se constata que el Museo cumple con los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible, especialmente en el ámbito de la divulgación y 

custodia de la historia y cultura, con la finalidad de preservar el patrimonio 

cultural inmaterial e identidad propia de la Región de Murcia para futuras 

generaciones.  

 

15. Evaluación  

Haciendo balance del año, podemos apuntar que la evaluación general ha 

sido satisfactoria. Todo el trabajo realizado durante todo 2023 se ve reflejado 

mailto:asoc.amigosmuseodelahuerta@gmail.com


        

 

  

principalmente en el índice de visitas, que este año ha alcanzado la cifre 

de16.757 visitantes.  

La difusión realizada sobre todo a los centros educativos ha dado buen 

resultado, aumentando los mencionados registros.  

Los diferentes itinerarios complementados con las visitas han servido para 

que se cree un programa educativo desde el Museo, ofreciendo que la visita 

pueda adaptarse a los diferentes ámbitos educativos y resultando lo más 

enriquecedora y significativa posible para todos los niveles curriculares.  

El envío de los correos electrónicos ha dado buen resultado, ya que la 

respuesta fue satisfactoria y ha cubierto por completo todo el curso escolar 

con creces.  

Merece destacar del mismo modo la demanda de los centros de día, 

residencias de la Tercera Edad y diferentes asociaciones a las que 

también nos dirigimos y que nos tuvieron en cuenta para sus salidas 

culturales. Con el paso de estos colectivos se ha visto reflejado un importante 

interés por la temática del Museo, ya que los contenidos del itinerario se 

relacionan bastante bien con estos tipos de participantes.  Muchos de ellos 

han vivido algunos de los momentos que se muestran. Consideramos que se 

han trabajado las emociones y que han podido contribuir considerablemente 

en este tipo de público, resultando gratificante, satisfactorio y a su vez 

enriquecedor, tanto para ellos, como para el Museo, aprendiendo igualmente 

de sus experiencias vividas.   

La programación para los fines de semana, destinada, principalmente 

al público familiar, también ha dado buen resultado. Los diferentes talleres, 

visitas de carácter general o teatralizadas que se ofrecen durante los fines de 

semana han sido demandas por ese tipo de público que acude a los Museo, y 

en concreto al Museo de la Huerta, buscando nuevas alternativas culturales.  

Del mismo modo, las exposiciones realizadas durante 2023 también han 

tenido buena acogida por los visitantes, acudiendo, incluso expresamente por 

la temática de la exposición y las actividades complementarias que se 

realizaron durante su duración.  



        

 

  

 

 

 

 

Biblioteca Municipal 

 

 

1º TRIMESTRE:  

ENERO 

• Día 5:  Los Reyes Magos dejan cuentos en la Biblioteca  

▪ Lugar y hora:   Biblioteca- zona de acceso. De 8:00 a 

21:30h (solo libros infantiles y juveniles. Hasta fin de 

existencias)  

• Día 9: Sesión Club de Lectura. Comentario de “La sociedad literaria y 

el pastel de piel de patata de Guernsey”. Entrega de nuevo título: 

“Valor”, de Clara Usón. 

• Día 16: Mesa Vitrina: EL PRINCIPITO CUMPLE 80 AÑOS. 

• Día 19: Presentación de la colección de relatos “La mano del muerto”. 

19:30h. Salón Actos CPC 

• Día 20: - Presentación de la novela de José Luis Rivas: “Alba”- 

19:30h.  Salón Actos CPC 

- Inauguración de la exposición Homenaje a los pintores Alfons 

Mucha, Giorgio de Chirico y Oswaldo Guayasamin. 

• Día 21: Cuentacuentos: Isabel, la cuentera viajera. Salón Actos CPC 

 

FEBRERO 

• Día 6: Sesión Club de Lectura. Comentario de “Valor” y entrega de 

“Pnin”, de Nabokov 

• Día 9: Presentación del libro de Ismael Charkaoui Agüera: “Los 

intelectuales y los gatos”-( Novela)  19:30h. – Salón de Actos del CPC 

• Día 13: Mesa vitrina:  AMOR, LA MEJOR HISTORIA 



        

 

  

• Día 18 -Cuentacuentos: ISABEL, LA CUENTERA VIAJERA- Salón de 

Actos del CPC: de 11:00h. a 12:30h. 

MARZO 

• Día 1: Mesa Vitrina: MUJERES QUE ESCRIBEN LA HISTORIA 

• Día 6: Exposición: 8 DE MARZO, 8 MUJERES 

• Día 6: Sesión Club de Lectura. Comentario de “Pnin” y entrega de 

“Leyenda del Santo Bebedor” 

• Día 11: Cuentacuentos- ISABEL, LA CUENTERA VIAJERA 

• Día 27: Sesión club de Lectura: Comentario de Leyenda del Santo 

Bebedor y entrega de Antonia 

 

2º TRIMESTRE:  

ABRIL 

• Día 3, lunes: Mesa Vitrina: CUANDO LOS CLUBS SE METEN EN LOS 

LIBROS (Selección de libros sobre todo tipo de clubs)- Sala de acceso 

Biblioteca Pública. Entrada libre. 

• Día 5, miércoles: TU POEMA PREFERIDO. Maratón de poesía- Sala 

Infantil/Juvenil Biblioteca: de 9h. a 20h. Entrada libre 

• Día 12, miércoles: II Encuentro de Autores Locales- Salón CPC- 19h. 

• Día 14, viernes: Logoturismo – Miguel Sosa 

• Día 18, martes: BEBECUENTOS- Tirulí Tirulé: de 8  meses a 3 años. 

Biblioteca Infantil, 17:30h.  

• Día 21, viernes: AMIGO INVISIBLE LITERARIO-. Caseta entrada Plaza 

Adolfo Suárez. De 9h. a 21h.  

• Día 22, sábado: Cuentacuentos- ISABEL, LA CUENTERA VIAJERA. 

Salón CPC. Bajo Biblioteca- 11h. 

• Día 23, domingo. FERIA LOCAL DEL LIBRO - Recinto exterior  

• Centro Participación Ciudadana. 

                          Presentaciones:  Salón CPC 



        

 

  

                        . Ángel García. Salvar Europa: Tres décadas perdidas 

(1991-2022)  

                           Invasión de Ucrania 

                         . Manolo invidente- Pensar por hablar, hablar por pensar. 

                         . Manuel García Martínez: La doctora Isi 

                         .  Beth Gracia: Déjame volar 

                         .  Luis Barberá. Omeya. (novela histórica)- 691 588726 

                         . Mary Carmen Briz: 70 momentos… Un instante 

              . José Sánchez: El cuestionario 

• Día 29, sábado: VI ENCUENTRO REGIONAL DE CLUBS DE LECTURA 

 Ponencias 

Lectura e inclusión social- Ángeles Carnacea (Coordinadora de la ONG y 

Club de Lectura Solidarios para el Desarrollo)  

Saludo de los Clubs de Lectura del Centro Penitenciario de Campos del 

Río - Carlos Gironés- Coordinador de 25 clubs de lectura de la región de Murcia 

Micro-conciertos para niños lectores - Antonio Hernández Moreno- 

Escritor, docente e investigador 

Clubes virtuales: Tan lejos, tan cerca- Francisco Romero-   miembro del 

Club de Lectura on line Walden 

Los fantásticos aprendices.  Rosa Zaragoza, Máster en Promoción de la 

Lectura y Literatura Infantil. Biblioteca de Los Dolores. Cartagena. Coordina 

dos clubs infantiles. 

Un paseo literario por los museos del mundo. Inma Mengual. 

Periodista. Premio Humanidades en ensayo corto. 

El certamen Jara Carrillo cumple 30 años. Mª José Gómez.   

Coordinadora del Certamen desde su creación. 

Mesa redonda: Libro busca Club de Lectura 

Intervienen: 

- Cari Belda: Bibliotecaria de la Red de Bibliotecas Municipales de 

Cartagena y moderadora/coordinadora del Club de lectura del Barrio 

de la Concepción. 



        

 

  

- Esperanza Esplugues: Miembro del Club de Lectura de la Biblioteca 

de Yecla, jurado del concurso de novela del Castillo Puche, y 

reseñadora de libros. 

- Carlos Girones: Desde 2006 compagina los clubs de lectura con 

talleres de escritura, cinefórum y animación a la lectura. 

- Joaquín Medina: Además de varios clubs de lectura municipales, 

coordina otros dos clubs juveniles en colaboración con centros de 

EEMM de Murcia y Molina. 

 

Modera: M. José Gómez- Directora de la Biblioteca de Alcantarilla y 

coordinadora del Club de Lectura María Moliner. 

 

MAYO             

• Día 5: Recital de José Caride y otros actores: Homenaje a León Felipe  

• Día 6: Cuentacuentos de los sábados- (Organizado por Serv. 

Sociales) 

• Día 8: Sesión Club de Lectura: Comentario de “Antonia” de Nieves 

Concostrina    

• Día 13: Cuentacuentos de los sábados- (Organizado por Serv. Sociales) 

• Día 20: Isabel la Cuentera – Cuentacuentos 

• Día 27: Cuentacuentos de los sábados- (Organizado por Serv. Sociales) 

 

JUNIO 

• Día 2: Presentación libro poetas murcianos. Edición de Pedro Antonio 

Mtez. Antolinos 

• Día 3: Cuentacuentos de los sábados - (Organizado por Serv. 

Sociales) 

• Día 5: Sesión Club de Lectura: Comentario de “La historia del amor” y 

entrega libro de verano. 

• Mesa vitrina: Libros que ayudan a combatir el calor 

• Día 14 /17: Cuentacuentos de los sábados- (Organizado por Serv. 

Sociales) 



        

 

  

• Día 24: Cuentacuentos de los sábados- (Organizado por Serv. 

Sociales) 

 

3º TRIMESTRE:  

 

JULIO   

•  Visitas Escuela de Verano de Cruz Roja 

•  Visita COPEDECO 

  

AGOSTO 

Vacaciones 

SEPTIEMBRE   

• Mesa Vitrina- Festival FILE (Festival Literatura en español) 

• Día 26: Presentación Club Lectura. Nuevo moderador: Carlos Gironés 

OCTUBRE:  

• Día 24: Día Internacional de las Bibliotecas. Regalo de libros a todas 

las personas que se pasen por la Biblioteca. Hasta fin de existencias.  

De 8:00h. a 21`30h.  

• Día 30: Mesa Vitrina: BIBLIOTECAS HERMANAS: MOLINA DE 

SEGURA-ALCANTARILLA. 

• Día 31: Club Lectura: Paraíso, de Abdulrazak Gurnah. 

 

NOVIEMBRE: 

• Día 2:  Acto de Hermanamiento con la red de Bibliotecas de Molina de 

Segura 

• Día 3: Presentación del libro de Manuel Martínez Blanca. 20:30h.  



        

 

  

• Día 9: Presentación libro: “El sol de mi ventana” M. Carmen Pérez. CPC – 19h. -

662 963894. 

• Día 16: Mesa Vitrina: MÁS DE TRES DÉCADAS DE ARTE Y Literatura. 

Premios Jara Carrillo. 

• Día 24: Entrega premios XXXI edición Certamen Jara Carrillo y presentación del 

volumen nº13 con las obras ganadoras de las dos últimas ediciones. Escritora 

invitada: Nieves Concostrina. CCIE- 19:30h. 

• Día 28: Club de Lectura: Los caprichos de Dios. Encuentro con su autor, Paco 

Rabadán. 

 

DICIEMBRE: 

• Día 1: Presentación de la novela” Donde mueren las hadas” Patrick 

Gil – 19:30h.    

• Día 11: Mesa vitrina: ¡FELIZ NAVINTAGE!  

• Día 12: Gabriel Hernández. Poemario: “Vendimia. Noches de poesía y 

vino” – CPC 19h. 

• Día 14: Presentación de la novela “Atrapado “de Dolores Prieto. CPC 

19h. 

• Día 19: Club de Lectura: La habitación de Nona, de Cristina Fdez. 

Cubas. 

• Día 28: Cuentacuentos: “Poder PAS”. Una mañana divertida, en la 

que aprenderemos a salvar vidas. CPC – 12h.  

 

 

 

 

 

 

 

 



        

 

  

 

 

 

1. Archivo Municipal 

 

MEMORIA TÉCNICA. – ARCHIVO MUNICIPAL –  

 

 

Breve descripción del servicio. 

 

El Archivo Municipal de Alcantarilla es un servicio fundamental para la gestión 

documental de la Administración municipal y, al mismo tiempo, fuente de 

información indispensable para la investigación histórica del municipio. El 

Archivo es el garante de los derechos y deberes de la propia Administración y 

la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimientos Administrativo Común de 

las Administraciones públicas, en su artículo 13, apartado d) establece el 

derecho Al acceso a la información pública, archivos y registros, de acuerdo 

con lo previsto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, 

acceso a la información pública y buen gobierno y el resto del Ordenamiento 

Jurídico. 

 

El fondo documental del Archivo Municipal está compuesto por los 

documentos generados por el Ayuntamiento tanto en soporte papel como 

electrónico, conservando los documentos de esta institución desde principios 

del siglo XIX, con un volumen de más de 10.000 cajas o unidades de 

instalación. Y un fondo gráfico compuesto por fotografías tanto municipales 

como de colecciones particulares cedidas o donadas por los vecinos de 

Alcantarilla. Por otra parte, se custodian los publicitarios, formado por unas 

valiosas colecciones de etiquetas y envoltorios de las principales fábricas de 

conservas vegetales y de otras actividades industriales y comerciales en 

Alcantarilla desde principios del siglo XX hasta los años 80.  

 

El servicio del Archivo sigue ubicado en dos dependencias: 

- Archivo Cayitas: donde se guarda parte del fondo documental histórico y el 

fondo gráfico, la Biblioteca Auxiliar y se presta servicio al público. La planta 

baja del edificio está destinada a espacio expositivo. 

- Archivo calle Cádiz: destinado al depósito de buena parte del fondo 

documental. Está cerrado al público. Sólo se accede para la recepción y 

cotejo de transferencias y la búsqueda de documentos, con objeto de 

atender los préstamos o consultas del servicio del Archivo. 

 

 



        

 

  

 

 

 

 Personal adscrito al servicio. 

 

 Directora: María Rosa Gil Almela. 

 Administrativo: Jesús Fernández Pacheco 

 Conserje: Pilar Castillo y Elvira Navarro  

  

Objetivos. 

 

Velar por la salvaguarda del patrimonio documental del municipio. 

 

Realizar propuestas de conservación, valoración y, en su caso, de 
eliminación de documentos de acuerdo con el marco legal y 

normativo vigente. 

Establecer criterios para la transferencia e ingreso de los 
documentos, atendiendo a los problemas de espacio físico para la 

instalación de los documentos. 

Implementar un repositorio “de archivo electrónico único, según la Ley 

39/2015, 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Públicas, con servicio de paso a SaaS de la solución de 

archivo físico y electrónico y la integración de Gestiona. 

 

Promover la divulgación del patrimonio documental, con objeto de acercar el 

Archivo Municipal y sus fondos a los ciudadanos y dar a conocer el pasado del 

municipio de Alcantarilla. 

 

Incrementar los fondos del Archivo, con la recopilación y digitalización de 

documentos propiedad de particulares y familiares de los conserveros 

industriales, como continuación de la campaña realizada desde 2012, con 

objeto de conservar nuestro patrimonio documental para la preservación de la 

memoria colectiva.  

 

Acercar a los ciudadanos el desarrollo industrial conservero, a través de 

documentos textuales y gráficos, utillaje, inventores y patentes de la actividad 

conservera en Alcantarilla. 

 

Continuar con la recopilación de fotografías del “Álbum familiar de 

Alcantarilla”. 

 



        

 

  

Enriquecer el fondo gráfico con un nuevo proyecto de recopilar, preservar y 

digitalizar los documentos en soporte papel del séptimo arte en la centuria 

pasada.  

 

Adquirir material de conservación para los documentos gráficos: colecciones 

particulares de fotografías, y de la  prensa local y regional.. 

 

 

Líneas de actuación y desarrollo del servicio. 

 

Organización y descripción 

 

Dirección y realización de la gestión integral del Archivo. 

 

Descripción de documentos gráficos con el programa de gestión Archivo 3000, 

principalmente de colecciones particulares y municipales relacionadas con el 

Cine y de la Prensa local y regional. Así como los documentos contenidos en la 

transferencia recibida de 262 cajas de archivo de la desaparecida Universidad 

Popular (1984-1997). 

 

Configuración de series documentales del Cuadro de Clasificación funcional 

vinculadas al Catálogo de Actividades, atendiendo al nuevo catálogo de la 

versión Gestiona 7, solicitadas por las unidades gestoras del Ayuntamiento.  

 

Realización de Actas de autorización de la cesión o donación de documentos, 

fotografías, estampas, carteles y periódicos. 

 

Seguimiento de las tareas realizadas por los alumnos en prácticas en el 

servicio del Archivo. 

 

Colaboración en el montaje de la exposición de “III parte de Oficios Antiguos”, 

en la planta baja del edificio Cayitas. 

 

Búsqueda y selección de fotografías y estampas relacionadas con los inicios 

de la Semana Santa, así como una campaña de recuperación de imágenes 

antiguas para el Álbum Familiar de Alcantarilla. 

 

Visita a los archivos de Oficina de diferentes Áreas para la eliminación de 

documentos, con las recomendaciones técnicas según el Decreto 94/2019, de 

22 de mayo, de la Comisión de Calificación de Documentos Administrativos de 

la Región de Murcia y los dictámenes de valoración de las distintas series 

documentales emitidas por la Comisión, publicados en el BORM (12 de 

noviembre 2021 y 13 de mayo 2022).  



        

 

  

 

Ingreso de documentos 

 

En el 2023 ingresan en el archivo intermedio 350 cajas de archivo y 5 cajas 

grandes mediante transferencia documental procedente de la oficina 

productora. Y la realización del cotejo de cada una de las transferencias 

recibidas en el Archivo de la calle Cádiz. 

 

ORGANISMO 

PRODUCTOR 

 

IDENTIFICADOR FECHAS 

EXTREMAS 

NÚM. 

UNIDADES 

OFICINA DE 
EMPADRONAMIENTO 

Hojas de Padrón 2015-
2019 

150 

TESORERÍA Pagos 2013-
2017 

157 

RECAUDACIÓN Cargos 1992-

2015 

22 

GESTIÓN 

TRIBUTARIA 

Bonificaciones 

IBI y agua, 
Resoluciones 

DR… 

1995-

2017 

8 

INTERVENCIÓN 
ECONÓMICA 

Documentos 
contables  

 

2015-
2017 

11 

URBANISMO Obras Mayores  2000 y 
2003 

2 

CENTRO LOCAL DE 
EMPLEO PARA 
JÓVENES 

Empleo joven 2001-
2013 

5 cajas 
grandes 

 

Por otra parte, el Área de Urbanismo realiza el depósito de 487 Proyectos de 

Obras Mayores (2006-2017) en el Archivo de la calle Cádiz, pendientes de 

cumplimentar la Hoja de Remisión de los documentos depositados para la 

descripción e instalación definitiva en el Archivo. 

 

 Incrementa el fondo gráfico con los siguientes ingresos realizados:  

 

- 2 de febrero. Acta de donación de Ángeles Terol Cano. Colección de 45 

cromos de actores, carteles y programas de mano de las películas que se 

proyectaron en las salas de cine en Murcia y Alcantarilla durante la década 

de los 50 y documentos familiares de Hojas y Cartillas de racionamiento, 

1950 y 1952. 

- 8 de marzo. Acta de Donación de Francisco Manzano Cano. Colección de 65 

fotografías del Carnaval, Fiestas de Mayo, Semana Santa, entre otras. 



        

 

  

- 10 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla de José 

Riquelme Marín. 2 fotografías digitales de la Semana Santa, años 50. 

- 14 de marzo. Acta de Autorización de reproducción y difusión fotográfica de 

Josefa García López.  Colección de 20 fotografías de la Cofradía del Cristo de 

la Columna y Descendimiento, años 50. 

- 15 de marzo. Acta de Autorización de reproducción y difusión fotográfica de 

Pío Gómez García. 7 fotografías digitales de la Banda de tambores y 

cornetas en la Semana Santa, años 70. 

- 17 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla de Pedro 

Noguera Pastor. 9 imágenes religiosas digitales de la Semana Santa, obras 

realizadas en el taller de su padre, José Noguera (Espinardo). 

- 17 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla de Pedro 

Cascales Sandoval. 8 fotografías digitales de la Cofradía de Jesús Nazareno, 

años 50. 

- 20 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla de Antonio Funes 

Ortín, en representación de la Hermandad Ntra. Sra. de los Dolores y 

Santísimo Cristo de la Piedad. 11 fotografías digitales de la mencionada 

Hermandad. 

- 20 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla de Jacobo 

Martínez Romero. 13 fotografías y documentos digitales referentes a la 

Cofradía del Cristo de la Columna y Descendimiento, D. Pedro Manuel 

Martínez Martínez. 

- 20 de marzo. Acta de Cesión Álbum Familiar de Alcantarilla. 5 fotografías 

digitales de la Semana Santa, años 50. 

- 29 de abril. Acta de donación de Juan Cánovas Orcajada. 2 fotografías de los 

heraldos de San Juan Evangelista de la Semana Santa, ca. 1970. 

- 11 de mayo. Acta de Donación de Asunción Almela Riquelme. 4 programas 

de mano del Cinema Iniesta en Alcantarilla, 1956. 

- 7 de julio. Acta de donación de Juan Antonio Martínez Carrillo. 2 etiquetas de 

frutas en freso de Antonio Cobarro Tornero, ca. 1930. 

- Pendiente de formalizar el Acta de Pilar Cano Vicente, con el depósito de 251 

fotografías y documentos referentes a Alcantarilla. 

 

Digitalización de documentos 

 

Digitalización de 1.043 imágenes del fondo gráfico, así como insertarles el 

anagrama del Ayuntamiento a aquellas que han sido seleccionadas para su 

difusión. 

 

 

DOCUMENTOS  TEMÁTICA FECHAS FONDO 
GRÁFICO 

CARTELES -Semana 
Santa,  

-Fiestas de 
Mayo 

-

Universidad 
Popular 

-1988-
2020 

-
2006,2013-
2017 

-1991-
1992 

-
Particulares  

-
Particulares 

-Municipal 



        

 

  

 

FOTOGRAMAS -Cine -Años 80 -Municipal 

CROMOS Y 
CARTELES DE 
MANO 

-Cine -Años 50 -
Particulares 

ESTAMPAS Y  -Semana 
Santa 

-Años 50 -
Particulares 

ETIQUETAS 
DE 
CONSERVAS  

-Fruta en 
fresco de la 
fábrica de 

Antonio 
Cobarro 
Tornero. 

-Años 30 -
Particulares 

TARJETAS 
POSTALES  

-Patrimonio 
histórico-

artístico 

-1998 
(Muher) 

- 2017 
(Fitur) 

-Municipal 

FOTOGRAFÍAS - Carnaval 

- Fiestas de 
Mayo 

- Semana 

Santa 

-ca.1984- 

ca. 2004. 

-Años 70 

-1952-ca. 

1975 

 

-
Particulares 

 -

Universidad 
Popular  

-Áreas 

- 1984-

1997 

-Años 60- 
Años 90 

-Municipal 

-Municipal 

 

 

Conservación y restauración de los fondos. 

  

Continuar con la Instalación del material de conservación en fundas de 

poliéster y cajas de conservación de fotografías, carteles de Cine y los 

fotogramas de los filmes. Así como en la prensa local y regional.  

 

Participación en el Proyecto Carmesí (Catálogo de Archivos de la Región de 

Murcia en la Sociedad de la Información) en la digitalización del Padrón de 

Habitantes 1931, con la entrega en el Archivo General de la Región de las 

copias digitales de 259 imágenes, que anteriormente fue restaurado con el 

programa RESTAURADOC de la Dirección General de Patrimonio Cultural. 

 

Servicio de consulta y préstamos 



        

 

  

 

Búsqueda y consulta de documentos textuales, gráficos y bibliográficos 

solicitados por los funcionarios y los usuarios del Archivo.  

 

Información y asesoramiento histórico a los alumnos de la Universidad que 

realizan su trabajo de TFG, con diferentes temas históricos referentes a 

Alcantarilla. 

Desplazamientos al archivo de la calle Cádiz para la búsqueda de los 

documentos solicitados y devolución de préstamos, así como su digitalización 

cuando se requiere. 

 

Instalación y devolución masiva del Área de Urbanismo al Archivo de la calle 

Cádiz, correspondiente a 76 proyectos de Obras Mayores. 

 

Realización de los informes técnicos solicitados por los usuarios. 

 

Atención al público. 

 

Préstamos y consultas realizadas: 1.050 personas. 

 

Difusión y actividades culturales en el Archivo 

 

Visitas guiadas a los alumnos de los centros educativos del municipio, así 

como a los ciudadanos e investigadores que lo solicitan, para conocer el 

edificio, así como el Archivo, sus servicios y fondos. 

 

Realización de textos de los documentos donados o cedidos al Archivo, para 

su difusión en las redes sociales.  

 

Realización de un audiovisual de la “La Semana Santa Ayer. Alcantarilla” 

(1952- ca.1970) con la selección de imágenes del fondo gráfico del Archivo y 

la recopilación de fotografías de particulares, para su difusión en las redes 

sociales del Ayuntamiento.  

 

Continuar con la búsqueda y selección de textos de la historia de Alcantarilla, 

sobre su huerta y sus personajes más destacados, extraídos de fuentes 

documentales, bibliográficas y periodísticas, para completar los bancos 

situados en el Parque del Acueducto. 

     

Realización de exposiciones temporales en la planta baja del edificio destinada 

a espacio expositivo: 

 



        

 

  

- Antiguos Oficios III. José Riquelme Marín. 17 de abril - 3 de mayo. 

 

- Caperucita camina sola. Ministerio de Transición Ecológica (Itinerante). 27 

octubre - 20 de noviembre. 

 

- Blanco y Negro. María Egea, Mari Carmen Nicolás y José Miguel Roca. 24 

de noviembre - 5 de enero. 

 

Núm. de visitantes en las exposiciones: 805 personas. 

 

en fuentes documentales consultadas 

Necesidades en las Infraestructuras y equipamientos 

 

Necesidad de unas instalaciones del Archivo intermedio que sean adecuadas y 

cercanas al Archivo Histórico del Edificio Cayitas, y que cumpla con los 

requisitos de seguridad y conservación. Además, evitaría el desplazamiento 

para la búsqueda y préstamos de documentos. El emplazamiento del local de 

la calle Cádiz no cumple con los parámetros establecidos en las normas que 

dictan las condiciones técnicas de instalación de centros de archivo. 

Actualmente, los documentos se siguen custodiando en el mismo local, a 

pesar de las inundaciones sufridas. 

 

Además, la saturación del espacio del Archivo ha propiciado que los 

documentos susceptibles de ser archivados se acumulen en los distintos 

servicios del Ayuntamiento, impidiendo la realización periódica de 

transferencias de documentos en papel de las oficinas productoras. 

 

Necesidad de un informe técnico del edificio Cayitas, actual Archivo Histórico, 

para el traslado de documentos históricos actualmente custodiados en el 

Archivo situado en la calle Cádiz. Teniendo en cuenta que el archivo histórico 

es el lugar a donde son transferidos los documentos cuya vida activa ha 

concluido y que por el valor de la información que contienen son 

seleccionados para su permanente conservación. 

 

Necesidad de restauración de la planta baja y semisótano en el edificio 

Cayitas, para frenar las humedades de las zonas afectadas.  

 

Memoria económica. 

 

El servicio del Archivo ha tenido dotación económica durante el año 2023, 

destinado principalmente a material de calidad para la preservación y 

conservación de materiales textuales, gráficos y fondos fotográficos 

custodiados en el Archivo de Cayitas. Material certificado con el Photografic 

Activity Test (PAT), en concordancia con la Norma ISO 18916.  



        

 

  

 

 

 

 

2. Área de Educación 

 

 

Concejalía de EDUCACIÓN 

Presentación  

Los  objetivos prioritarios de la Concejalía de Educación son conseguir 

la mejora de la calidad de la enseñanza y favorecer el acceso a la 

formación en igualdad de oportunidades, objetivos que se comparten 

con toda la Comunidad Educativa. 

Las funciones que delega en las concejalías de Educación la Ley 

Orgánica de Educación de 2006 son, básicamente, el mantenimiento y 

conservación de los colegios, sin embargo, la  Ley 27/2013, de 27 

de diciembre, de racionalización y sostenibilidad de la 

Administración Local que modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril, 

Reguladora de Bases de Régimen Local: 

Artículo 27: Con el objeto de evitar duplicidades administrativas, mejorar la 

transparencia de los servicios públicos y el servicio a la ciudadanía y, en 

general, contribuir a los procesos de racionalización administrativa, generando 

un ahorro neto de recursos, la Administración del Estado y las de las 

Comunidades Autónomas podrán delegar, siguiendo criterios homogéneos, 

entre otras, las siguientes competencias: 

 

… e) Creación, mantenimiento y gestión de las escuelas infantiles de 

educación de titularidad pública de primer ciclo de educación infantil. 

 

f) Realización de actividades complementarias en los centros docentes. 

 

En este sentido, es de  interés de esta concejalía  la formación, apoyo 

y orientación a las familias y la población en general, para una mejor 

cualificación que proporcione mayores opciones de futuro con 

capacidad de adaptación a las demandas de la sociedad actual, a 

través de la oferta de una serie de programas y actividades educativas 



        

 

  

que ayudan a completar y consolidar la formación de los/las escolares 

haciendo participe a todos los agentes implicados, generando -en los 

centros y en sus aulas- un espacio abierto que facilite en los alumnos y 

las alumnas, un complemento socio cultural que no siempre la escuela 

puede facilitar de forma autónoma.  

El departamento de Educación, diseña, organiza y desarrolla proyectos 

y actividades, en colaboración con  los equipos directivos y  las AMPAS.  

Esta metodología de trabajo, eleva la oferta y la participación activa de 

todos los centros de enseñanza del municipio. 

 

 

 

Memoria Técnica 

 

 

1.  BREVE DESCRIPCIÓN DE LA CONCEJALÍA 

La Concejalía se organiza en cuatro  áreas de intervención: 

 

 

 

 

1ª. Escolarización. La escolarización es un derecho de los niños y 
niñas y una obligación de los/ progenitores y de las instituciones. En 
este proceso, la intervención de la Concejalía se basa en la 

colaboración con la Consejería de Educación de la CARM, en cuanto a 
la planificación de la zona escolar del municipio. Un aspecto básico de 

esta área es el Programa de Prevención y Reducción del Absentismo y 
Abandono Escolar. 

                            AREAS DE INTERVENCIÓN 

          1 

Escolariz

ación 
(cooperaci

ón con 

Consejería 

Educación) 

          2 

   

Participaci

ón 

         3 

Activid

ades 

de 

apoyo 
(dentro y 

fuera 

horario 

lectivo) 

            4 

Programas 

complementa

rios al sistema 

educativo 



        

 

  

2ª. Participación. La Concejalía tiene encomendada la tarea de 
favorecer la participación de toda la comunidad educativa en los 

diferentes aspectos del proceso educativo a través de las propuestas al 
Consejo Escolar Municipal, los/las representantes municipales a los 

Consejos Escolares de los centros… 

3ª. Actividades de apoyo (dentro y fuera del horario lectivo). 
Además de las acciones que los equipos directivos prevén en los 

proyectos curriculares, la Concejalía proyecta conjuntamente, 
actividades que complementan y apoyan la actividad escolar. 

4ª. Programas complementarios al sistema educativo. Nos 
referimos a  la oferta municipal que no forma parte del sistema 
educativo reglado: Escuela de Personas Adultas, Escuela Infantil y 

Escuela Oficial de Idiomas. 

 

 

 

Personal adscrito: 

 

Puesto de trabajo  Nº de 

personas 

Jefe de Servicio         1 

Jefa de Sección         1 

Educadora Social         1 

 

2.     OBJETIVOS (por áreas) 

1ª. Escolarización: 

         Colaborar para facilitar la escolarización de la población  de 3 a 

16 

             años y de 0 a 3 en la Escuela Infantil Municipal. 

         Intervenir en el ámbito familiar para la reducción del absentismo 

y  



        

 

  

            abandono escolar en coordinación con la Concejalía de Bienestar   

            Social. 

 

       2ª.  Participación: 

 

 Propiciar el establecimiento de una estructura administrativa,  

    difusora       y participativa de los proyectos educativos a través 
del  

    Consejo Escolar   Municipal.  

 Canalizar las demandas ciudadanas a través de órganos de    

     participación municipales y/o sociales como las AMPAS, Consejos    

     Escolares de los centros, OPIA, etc. 

 

3ª. Actividades de apoyo (dentro y fuera del horario lectivo:  

 

                Complementar las actividades de los proyectos curriculares de 

los     

                    centros con propuestas transversales de índole sociocultural. 

                Favorecer el uso de los espacios públicos para el desarrollo de 
las   

                   actividades extraescolares. 

 

 

      4ª. Programas complementarios al sistema educativo: 

 

                Colaborar en la conciliación de la vida familiar, a través de 
la      

                  Escuela  Infantil Municipal. 

                Difundir la oferta educativa de la Escuela de Personas 
Adultas y de  

                    Escuela Oficial de Idiomas ext. Alcantarilla. 

          

 

 

 



        

 

  

 

 

 

 

 

3.   COMPROMISO DE CALIDAD. 

Además del objetivo prioritario de realizar las actuaciones y 

tareas encomendadas con la mayor eficiencia posible, se deben 
cumplir los compromisos de calidad recogidos en la Carta de Servicios 

del Área: 

• La atención será directa y personalizada, procurando establecer una 
relación de compromiso institucional para la resolución de demandas. 

• Cuando la información demandada sea específica de otra área o 
competencia, se derivará al área y profesional correspondiente, 
previamente contactado e identificado para seguimiento. 

• Las peticiones, propuestas, quejas o reclamaciones de los usuarios de 
esta Concejalía, serán atendidas por el personal de la misma para la 
subsanación y mejora del servicio a la mayor inmediatez posible. 

• Las propuestas de mejora serán valoradas y consideradas para la 
prestación de un mejor servicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



        

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ÁREAS DE ACTUACIÓN  

 

   

                                            

                                            1ª ESCOLARIZACIÓN 

 

     

Escolarización Educación Infantil, Primaria, Secundaria, FP 

Básica y Ciclos Formativos: 

En colaboración con la Consejería de Educación, actualización y 
planificación anual de menores que inician su escolarización. 

 Información, orientación y asesoramiento a las familias en la gestión de 
escolarización, plazos, documentación en las fases ordinarias, 

extraordinarias y permanente, para los centros públicos y concertados 
de Alcantarilla, tutelando especialmente en este proceso, a las familias 
con dificultades sociales. 

Apoyo (con la presencia de la Concejal de Educación) a las Comisiones 
de Escolarización de Educación Primaria y Secundaria. 



        

 

  

 

 

Servicio Municipal de Absentismo y Abandono Escolar: 

 

DATOS ABSENTISMO Y ABANDONO ESCOLAR 2023 

DATOS GENERALES 

 

 

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE ABSENTISMO Y ABANDONO 
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- Programa Dormilones: es un programa despertador para el 

alumnado del programa que tienen dificultades en levantarse, apoyando a 

las familias en este proceso que les genera tanto conflicto. En ocasiones, 

cuando es necesario, se acompaña a algunos alumnas y alumnos al IES, 

trabajando las rutinas matinales y de preparación de materiales escolares.  

 

- Acompañando el cambio: es una actividad realizada con las 

familias más vulnerables, en las que se les acompaña durante el proceso de 

cambio al IES, en las fases de solicitud de matrícula, donde se comparten 

inquietudes y miedos en el tránsito entre etapas, acompañándolas en la 

matriculación y dándoles bienvenida al nuevo curso escolar.  

 

- Contando experiencias de personas referentes: es una actividad 

que se realiza para los alumnos y alumnas de 6º de Primaria que van a 

hacer el tránsito entre etapas, teniendo como objetivos debilitar 

estereotipos, falsos mitos y creencias preestablecidas que existen en la 

etnia gitana, además de potenciar figuras exitosas en el ámbito académico 

y social que no han perdido su identidad cultural por tener continuidad en 

su educación académica. Resaltar las ventajas los beneficios que les puede 

aportar la oportunidad educativa y visualizando las desventajas de la falta 

de formación. Y, por último, conocer las opiniones, expectativas y 

dificultades de los estudiantes sobre el IES y sobre su futuro, así como su 

grado de motivación hacia el aprendizaje. 

 

Algunas actividades de prevención del absentismo y abandono 

escolar se han realizado en coordinación otras áreas municipales y 

entidades sociales del tercer sector.  

 

 

                                    

                                  2ª PARTICIPACIÓN 

 

                                        

Consejo Escolar Municipal 

 

La Secretaria del CEM, desde esta Concejalía, elabora el orden del día 
con las indicaciones del Presidente del Pleno. Convoca, redacta 

informes, certificados y oficios, levanta actas y custodia la 
documentación del Consejo. 

El Pleno del Consejo se han reunido a lo largo del año 2023 en dos 

ocasiones: 10 de mayo y 19 de septiembre ocasiones:  



        

 

  

 

-10/05/2023 Ceses e incorporación al CEM. Elaboración del Calendario 

Escolar del curso 23/24. 

 

19/09/2023 Dar cuenta del comienzo del curso 2023/2024. Datos de 

matriculación y presentación de la Oferta Socio Educativa 23/24. 

 

Comisión Municipal de Absentismo 

 

La Comisión de Absentismo, se reunió en dos ocasiones en 2023, 
el 24 de febrero con el siguiente orden del día: Propuesta creación de 

Comisiones técnicas específicas de trabajo. Presentación de expedientes de 

absentismo escolar para su inmediata derivación a la Mesa Regional de 

absentismo y abandono escolar. 

Y el 23 de junio del mismo año: Resumen de actuaciones y datos de 

absentismo y abandono escolar durante el curso 22/23.  

 

       Contactos permanentes con las AMPAS. 

 

El contacto con las asociaciones de madres y padres y la Concejalía de 
Educación, se basa en la colaboración mutua y en la organización 

conjunta de actividades que resulten de interés para las madres y 
padres del municipio. 

 

El asesoramiento, información municipal o cesión de instalaciones 
municipales, ha centrado la relación de la Concejalía de Educación con 

las AMPAS, colaborando muchas de sus miembros en el desarrollo de 
actividades con afluencia de alumnado de Primaria o Infantil. 

 

Uso de instalaciones escolares:  

 

La Concejalía de Educación, gestiona el uso de los colegios al servicio 
de organizaciones sociales, fuera del horario escolar, para lo que se ha 

establecido un reglamento que establece las obligaciones de las 
entidades que solicitan la utilización de los espacios en los colegios 

públicos de la localidad. 

Datos de 2023: 



        

 

  

Centro solicitado Entidade

s 
solicitant
es 

Uso Nº 

Benefic
iarios 

Escuela de Idiomas ASTRADE Refuerzo 
educativo 

3 

CEIP Jara Carrillo Director 

centro 

Videoclip 15 

CEIP Campoamor Copedeco Escuela de 
verano 

40 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Tenis 40 

CEIP Jacinto Benavente Alcantarilla 
Depor F.S. 

Fútbol Sala 50 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Ludoteca 25 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Escuela de 
verano 

50 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Asamblea 45 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Charla 20 

CEIP Jacinto Benavente Coordinadora 
de Barrios 

Fiesta fin de 
curso 

45 

CEIP Jara Carrillo AMPA Fiesta fin de 
curso 

200 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Matinal 40 

Escuela de Idiomas Centro de 
Adultos 

Clases adultos 25 

CEIP Campoamor Copedeco Refuerzo 
educativo 

15 

CEIP Las Tejeras Copedeco Refuerzo 
educativo 

15 

CEIP Jacinto Benavente Copedeco Refuerzo 
educativo 

20 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Tenis 
(adultos) 

20 

CEIP Ntra. Sra. de la 

Asunción 

Cáritas Actividades 
lúdicas 

30 

CEIP Jacinto Benavente Club Fútbol 

Sala 

Escuela 
deportiva 

40 

CEIP Campoamor AMPA Patinaje 20 

CEIP Jara Carrillo AMPA Patinaje 20 

CEIP Jara Carrillo Club la boca 
te lía 

Fútbol 
femenino 

22 

CEIP Jacinto Benavente AMPA Fiesta 

Hallowen 
80 



        

 

  

 

                                             TOTAL BENEFICIARIOS/AS USO 

COLEGIOS              880      

 

 

 

 

                             

                         3ª ACTIVIDADES DE APOYO 

 

LA FIESTA DE MI PAÍS:  

 

 Con motivo de los actos de celebración de la Fiesta Nacional, la 

propuesta de la Concejalía de Educación, fue la elaboración de un dibujo 
colaborativo por aula, en el que las niñas y los niños de 5º curso de 
Primaria, resaltaran los aspectos más representativos de nuestro país. 

Con los trabajos, elaboramos 26 banderolas que estuvieron expuestas 
en la plaza Adolfo Suárez del 6 al 16 de octubre. 

    Una representación de los colegios (el alumnado de 5º de Primaria), 
junto   a los directores y directoras, asistió recibiendo un diploma por su 
participación, a los ensayos del acto de la Bandera que se celebró el 5 de 

octubre en la Plaza Adolfo Suárez. 

 

COLEGIOS PARTICIPANTES EN LA MUESTRA: LA FIESTA DE MI 

PAÍS 2023  

 

COLEGIO Aulas 

5º 

curso 

Alumnado  Nº 

Banderolas 

Campoamor 1 48 2 

Las Tejeras 1 36 2 

San José Obrero 1 9 1 

Vistabella 1 26 2 

Jacinto 

Benavente 

4 101 4 



        

 

  

Jara Carrillo 3 74 3 

Sagrado 

Corazón 

2 51 1 

Ntra. Sra. de la 

Salud 

1 35 3 

Ntra. Sra. de la 

Asunción 

1 33 2 

Samaniego 5 131 5 

Eusebio 

Martínez 

1 20 1 

TOTALES 21 564 26 

 

 

UNA CLASE DE CINE:  

 

 La Concejalía de Educación en colaboración con los centros de 

Primaria, y destinado al alumnado de 6º curso, ha ofertado, un año 
más,  el proyecto Una clase de Cine. En 2023, las películas proyectadas 
a propuesta de las tutoras y tutores de los centros, han sido: Wonder  

de Stephen Chbosky (solidaridad, empatía, prejuicios, discapacidad) 
Cobardes de José Corbacho y Juan Cruz (acoso escolar y 

compañerismo) In & Out de Frank Oz (discriminación, solidaridad, 
empatía, prejuicios)  Campeones de Javier Fesser (amistad, lealtad, 
respeto a la diferencia) de (acoso escolar, compañerismo) Capitán 

Fantástico de Matt Ross (prejuicios, familia, naturaleza, pérdidas. 

El trabajo con el alumnado participante en el desarrollo de los valores 

que tratan las películas propuestas, antes de su visualización en el 
Centro Cultural Infanta Elena, es el objetivo principal de este proyecto. 

 

 

PARTICIPANTES 2023 de UNA CLASE DE CINE 

 

HORARIO COLEGIO Nº 

ASISTENTES 

9.30 / 
11.20 

Samaniego  135 

9.30/11.20 La Salud   32 

9.30/11.30 Sagrado Corazón 50 

                                                     

11.30 a Jara Carrillo 75  



        

 

  

13.30 

11.30/13.30 Vistabella 27 

11.30/13.30 La Asunción 50 

11.30/13.30 Eusebio Martínez 25 

11.30/13.30 Jacinto Benavente 100 

  

TOTAL participantes 

 

494 

 

 

 

  VISITA GUIADA AL AYUNTAMIENTO. 

 

Una de las propuestas de la Concejalía de Educación destinada los 
cursos de 4º y 5º de Primaria , incluida en la Oferta Socio Educativa , 

ha sido la visita guiada al Ayuntamiento. En estos niveles de Primaria, 
se incluye el estudio de las instituciones democráticas comenzando por 
las más cercanas a la ciudadanía, como son las entidades locales.  

El alumnado ha recorrido todas las plantas de la Casa Consistorial, 
recibiendo información sobre las distintas dependencias y su 

importancia en el organigrama municipal (Hacienda, Urbanismo, 
Participación, Comunicación, Información y Registro…) En la mayoría 
de los casos, el Alcalde ha sido el encargado de explicar a las alumnas 

y alumnos, el funcionamiento del Pleno, sus competencias y cuáles son 
sus propias funciones como representante de la institución. En cada 

visita, se proyectan dos vídeos sobre el municipio: cómo ha ido 
evolucionando a través del tiempo, sus instalaciones deportivas, 

lúdicas, o culturales y sus posibilidades industriales. 

Las participantes, intervienen con sus preguntas y reflexiones. 

La visita concluye con una pequeña intervención en la radio Municipal. 

 

17 enero 9.15/11.30 Jara 
Carrillo 

75 

31 enero 9.30/10.30 Ntra. Sra. 
de la 
Asunción 

17 

7 febrero 9.30 
/10.30 

Ntra. Sra. 
de la Salud 

35 

14 febrero 9.30/10.30 Ntra. Sra. 
de la Salud 

22 

21 febrero 9.30/10.30 Las Tejeras 23 

28 febrero    

    



        

 

  

14 marzo 9.30 a 
11.30 

Jacinto 
Benavente 

50 

21 marzo 9.30 a 
11.30 

Jacinto 
Benavente 

50 

28 marzo 9.30 a 
11.30 

Jacinto 
Benavente  

50 

18 abril 9.30 a 

11.30 

Jacinto 

Benavente  

50 

29 
noviembre 

9.30 a 
11.30 

Las Tejeras 38 

13 
diciembre 

9.30 a 
11.30 

Jara 
Carrillo 

83 

 

                   TOTAL Nº VISITANTES                         

493 

 

ÓRGANO DE PARTICIPACIÓN DE LA INFANCIA Y 

ADOLESCENCIA (OPIA) 

 El Órgano de Participación de la Infancia y Adolescencia de 
Alcantarilla, OPIA constituido en 2021, se ha reunido a lo largo de 
2023 en 6 ocasiones: 23 de marzo, 27 de abril, 27 de junio, 7 de 

noviembre, 11 de diciembre y el 13 de diciembre se celebró el tercer 
pleno con todos los miembros bajo la presidencia del Alcalde. 

En las reuniones se ha valorado la Oferta Socio Educativa para el curso 
2023/2024, se han distribuido tareas entre los miembros para la 
preparación de las propuestas al pleno. 

En noviembre, se celebraron elecciones para renovación de miembros 
que cesaron por pasar a Secundaria, en los colegios Vistabella, 

Samaniego y Las Tejeras. 

 El Alcalde presidió el pleno del 13 de diciembre, en el que se 
presentaron 13 propuestas en el Bloque I. Ocio y Tiempo Libre; 27 

propuestas en el Bloque II. Infraestructura, limpieza y seguridad y 11 

propuestas en el del Bloque III. Equidad, Igualdad, Diversidad y 

Participación. 

 Las niñas y niños de la Coordinadora de Barrios, colaboraron con la 
redacción de propuestas en dos reuniones de trabajo mantenidas con 

los miembros del OPIA en su sede. Participaron, así mismo, en el 
capitulo de ruegos y preguntas del Pleno, aportando sus reflexiones 
sobre diferentes aspectos sociales que les afectan. 

 

RUTA VERDE x ALCANTARILLA (Club GAVVA) 



        

 

  

Una de las propuestas que desde la Oferta Socio Educativa, hemos 
ofrecido a los centros, ha consistido en un excursión senderista por la 

“ruta de las brujas” que recorre el perímetro del municipio, buscando 
una vía verde, cultural e histórica de Alcantarilla, observando lugares 

emblemáticos y ofreciendo una alternativa que acerque las 
posibilidades de explorar Alcantarilla en grupo con unos guías 
especializados con son los colaboradores del club senderista GAVVA.  

 

SALIDA:  Anfiteatro de LOS ARCOS 

LLEGADA: Entrevías 12.30  

El recorrido será por Ermita de La Salud,  paraje del Agua Salá, cruzando ctra. 

Alcantarilla a la altura de Puebla de Soto, Molino de Pimentón, Aduana, barrio 

Pavos Reales y Entrevías. 

 

DÍA:   13 de enero  a las 10 h. 

HORARIO COLEGIO CURSO PARTICIPANTES 

 10 a 
12.30  

JARA CARRILLO  5º A, 
B, C 

78 

 

DÍA:   2 de febrero  a las 10 h. 

HORARIO COLEGIO CURSO PARTICIPANTES 

10 a 
12.30 

Escuela de Personas 
Adultas 

 25 

10 a 

12.30 

Ntra. Sra. de la Salud 3º, 4º 

A y 4º 
B 

57 

                              
TOTAL 
PARTICIPANTES 

 82 

 

DÍA:   12 de mayo  a las 9 h. 

HORARIO CENTRO CURSO PARTICIPANTES 

9 a 12.30 IES participantes ODS varios 100 

 

 

DÍA:   9 de noviembre 9.30 desde piscina cubierta 

HORARIO COLEGIO CURSO PARTICIPANTES 

9.30- 
12.30 

Las Tejeras 3º y 4º 67 

 

DÍA:   20 de diciembre a las 9.30 desde piscina cubierta. 

HORARIO COLEGIO CURSO PARTICIPANTES 

9.30- Las Tejeras 5º y 6º 69 



        

 

  

12.30 

 

TOTAL PARTICIPANTES 2023             

474          

 

II CERTAMEN INVESTIGARCO 

 

El 9 de enero de 2023, se abrió el plazo para la presentación de 

proyectos al II Certamen INVESTIGARCO, que organiza la Concejalía 
de Educación. Un concurso regional para alumnado de secundaria, 

destinado a promover el desarrollo de ideas, impulsar el avance en 
innovación y a apoyar proyectos que respeten el medio ambiente y 
valoren el impacto medioambiental que produzcan. 

 

El 24 de marzo de 2023, concluyó el plazo para el registro de 
documentación presentándose  16 proyectos que han concursado en 

las dos modalidades establecidas A Innovación y emprendimiento y 
B Investigación. 

 

 Los trabajos presentados representaron a los institutos de secundaria 
de Lorca, La Manga del Mar Menor, Torres de Cotillas y Alcantarilla. 

En reunión celebrada por los/las miembros del jurado el 24 de abril, se 
determinaron los 4 institutos ganadores, 1 de Alcantarilla y 1 de Torres 
de Cotillas. Alcantarilla ha sido el municipio que más trabajos ha 

presentado, un total de 11. 

 

                                               PREMIOS 

  

MODALIDAD A 

 

1º Premio modalidad A (Innovación y Emprendimiento) por valor de 1.500 

euros para la adquisición de materiales para la realización del proyecto a: 

 

¡Un PHmetro para mi cole!   del IES ALCÁNTARA (Alcantarilla) 

 

2º Premio modalidad A (Innovación y Emprendimiento por valor de 1.000 

euros para la adquisición de materiales para la realización del proyecto a: 

 

 Procedimientos y aplicaciones de la Teoría de Colas del IES SALVADOR  



        

 

  

SANDOVAL (Torres de Cotillas) 

 

MODALIDAD B 

 

1º Premio modalidad B (Investigación) por valor de 1.500 euros  a: 

 

Obtención de biodiésel mediante transesterificación básica de aceite 

de girasol reutilizado del IES SALVADOR SANDOVAL (Torres de Cotillas) 

 

2º Premio modalidad B (Investigación) por valor de 1.000 euros a: 

 

En busca del microplástico perdido del IES ALCÁNTARA (Alcantarilla) 

 

ESPACIO DE VERANO PARA ADOLESCENTES (EVA). 

La EVA es un proyecto impulsado por la concejalía de educación del 

Ayuntamiento de Alcantarilla y llevado a la práctica por la Asociación 

Coordinadora de Barrios de Murcia - Alcantarilla y Trivium CB. 

Este proyecto de continuidad, se afianza en el 2023, tras 

implementarlo el año pasado con éxito y gran aceptación de las 

chavalas y chavales participantes, habiendo incorporado todas las 

propuestas de mejora posibles que los mismos hicieron.  

Así pues se mejora el encuentro de jóvenes guiado por profesionales 

con el fin de trabajar temas como la autoestima, la seguridad, la 

creatividad, las capacidades personales, la cercanía humana, la 

amistad, la resiliencia y la respuesta ecológica. 

 

El espacio de verano para adolescentes (EVA), se plantea como un 

recurso educativo y de ocio en el que durante una semana, los 

chicos y chicas participantes, puedan conocer estrategias de 

afrontamiento en situaciones de stress, gestión de emociones a 

través de charlas, talleres creativos y de ocio. 

El proyecto se ha llevado a cabo desde el lunes día 10 de julio hasta 

el viernes día 21 de julio de 2023, se elige esta fecha con el fin de 

que los asistentes tengas unos días de descanso al terminar la 

educación de enseñanza obligatoria. 

Se realiza desde las 09:00 horas hasta las 13:30 horas. 

La población a la que va dirigida es: adolescentes del pueblo de 

Alcantarilla con edades comprendidas entre 13 y 17 años, con 

opción de ampliar el rango de edad entre 12 y 18 años en el caso de 

sobrar plazas. 



        

 

  

Se ha desarrollado en el Centro Cultural Infanta Elena y de forma 

puntual en el Taller de Bicis de la Coordinadora de Barrios de 

Alcantarilla. 

Han sido un total de 7 talleres: 

- Teatro. 

- Filosofía para niños. 

- English trhough songs. 

- Taller de arte (Pintura y manualidades). 

- Taller de psicología. 

- Taller medioambiental. 

- Introducción al voluntariado de Protección Civil. 

 

Cada uno de los talleres estaba dirigido por un/a técnico/a o 

educador/a especializado/a en la materia, también dos técnicos/as 

de la Coordinadora de Barrios se dedicaban a la parte de 

coordinación, organización y apoyo durante todos los talleres y fuera 

de estos. 

El número total de inscripciones ha sido de 37 chicas y chicos, de los 

cuales, 20 son niñas y el resto son niños. Todos los que no llegaron 

a incorporarse son chicos. 

 

ACTIVIDADES  SEDE DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA. 

 

 A lo largo de 2023, desde la sede de la UMU en Alcantarilla, han 
tenido lugar 7 reuniones con los institutos de la localidad para la 
organización de acciones encaminadas a desplegar los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) fijados por la UMU para su fomento. 

Actividad 1. ODS2. Hambre cero 

Título: Cocinar sin desperdicios con estudiantes de 4º de ESO de los 

IES de Alcantarilla.  

Descripción: La actividad está relacionada con el ODS 2, con el que se 

pretende concienciar de la importancia de cocinar de una manera sostenible a 

los estudiantes de 4º de ESO. Taller de cocina con el chef Pellicer, en el que 

se indican unas pautas básicas de cocinar sin desperdicios. Al taller asisten 

presencialmente varios miembros de los IES y del director de la Sede y online 

estudiantes de varios IES de Alcantarilla. 

Premios  

Los estudiantes seleccionados recibieron un diploma, un regalo corporativo de 

la UMU y sus centros un lote de libros. Se concedió premio a los 29 

participantes. 

Actividad 2. ODS1 Fin de la pobreza y ODS2 Hambre cero 



        

 

  

Concurso fotográfico. Lema del concurso: Hambre 0- Alcantarilla 10 

Descripción: Las fotografías deberán reflejar la importancia de estos ODS, 

incorporando valores como la solidaridad y la ayuda a los demás para conseguir 

llegar a las metas de ambos ODS. 

Participación y premios: 

Nº de premios: tres (1º, 2º y Accésit) 

Nº de obras presentadas: 11 

Actividad 3. ODS 3: Salud y Bienestar 

Concurso de Relato Corto.  Centros de secundaria de Alcantarilla. Lema: 

Superando nuestros miedos. Este concurso pretende promover la reflexión y 

concienciación sobre el ODS 3, Salud y Bienestar, haciendo hincapié en la 

salud mental, además de fomentar la creatividad, la imaginación, y el gusto 

por la lectura y la escritura de nuestros estudiantes. 

Participación y premios: 

Nº de premios: tres (1º, 2º y Accésit) 

Nº de obras presentadas: 8 

Actividad 4. ODS3 Salud y Bienestar y ODS4 Educación de calidad 

Título: Visitas guiadas a campus sostenible de UMU de Estudiantes de 

ESO de IES Alcantarilla 

Descripción: La Sede Permanente de la Universidad de Murcia y el 

Ayuntamiento de Alcantarilla, organizan dos visitas de estudiantes de 4º de 

ESO de los IES Alcántara, Samaniego, Salzillo, Sagrado Corazón y Sanje. 

Visitas: 27 de febrero  IES Salzillo, Sanje y CES Sagrado Corazón de Jesús. 

               1 de marzo IES Alcántara y CES Samaniego 

Actividad 5. Fin de curso 2022-2023  

Título: Ruta de senderismo y entrega de premios de concursos  

A. Ruta de senderismo  

B. Entrega de premios ODS: 1, 2 y 3 

12.30. Entrega de premios de fotografía y relato corto 

 

CARNAVAL INFANTIL. 

 El 17 de febrero, en colaboración con los colegios: Campoamor, Ntra. 

Sra. de la Asunción, Vistabella, Las Tejeras, Ntra. Sra. de la Salud, 



        

 

  

Samaniego, Jacinto Benavente, Jara Carrillo, San José Obrero y el 

Centro de Educación Especial Eusebio Martínez y las AMPAS, 

celebramos el desfile  que recorre gran parte de las calles de la ciudad 

y ha concluido en la Plaza Adolfo Suárez en donde las niñas y niños 

han sido recibidos por un grupo de animación infantil encargado de 

dinamizar la entrega de regalos  a los centros por su participación 

(libros) . Una vez más, el  dispositivo de protección y los controles en 

el transcurso del desfile con Policía Local, Protección Civil y un 

numeroso grupo de madres que han controlando el perímetro del 

desfile y de la plaza y aledaños. 

La participación se ha elevado a 1.747 niñas, niños, madres y 

padres y profesorado. 

 

III CONGRESO NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y SOCIAL 

Reflexiones para el bienestar emocional de la infancia y 
adolescencia 

 

A lo largo de los días 2 y 3 de marzo de 2023, el congreso abordó la 

avalancha de emociones relacionadas con la incertidumbre y los 
espectros que la acompañan, producida por la pandemia de Covid y 
que recaló de modo inesperado en los y las adolescentes de todo el 

mundo. 

La intensidad emocional de la esa etapa vital se vio desbordada de un 

modo apabullante desarrollando (más si cabe) inseguridades, 
aislamiento y cierta desolación. 

 

Abordamos en el III Congreso de Convivencia Escolar y Social , las 
aristas que se producen en este proceso. No sólo en los niños, niñas y 

adolescentes, sino en el núcleo de las familias y en los anillos que la 
rodean: escuela, comunidad, sociedad, trabajo, amistades… buscando 
equilibrios que contribuyan al rencuentro con las caras de la felicidad.  

 

La participación de forma presencial en el congreso fue exclusiva para 

el personal docente, pero todas las charlas y conferencias se 
retransmitieron en streaming a través del canal YouTube del 
Ayuntamiento para los demás interesados.  

 

El Congreso se celebró en el centro cultural Infanta Elena con la 

ocupación total del aforo (395). 

 



        

 

  

Volvimos a contar con la colaboración del Centro de Profesores y 
Recursos de la Región de Murcia, que certifico la asistencia del 

profesorado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    P R O G R A M A    

 

                                              Día 2 marzo 

 

16.15 h.  INAUGURACIÓN. 

16.30 h.  Retos al sentido de futuro y bienestar en la 
adolescencia 

                LUIS  ROJAS MARCOS. Psiquiatra y profesor 

Universidad de Nueva York 

 

18.30 DESCANSO 

18.45  h.    La escuela: esa microsociedad. CÉSAR 

BONA. Maestro y escritor. 

                                  20.30 h. CIERRE 

                                                   Día 3 marzo 

 



        

 

  

9.30 h.  Neuroeduación y virtudes cordiales.  MARÍA 

JOSÉ CODINA . Profesora de Filosofía y miembro del Grupo de 
Investigación en Bioética de la Universidad de Valencia. 

11.00 h.  DESCANSO 

11.30 h  En busca del bienestar individual y 
colectivo.  JAVIER URRA. Doctor en Psicológía y Director de 

URRAINFANCIA. 

13.00 h.  Experiencias PEDAGÓGICAS MURCIANAS:  

TERESA ORTUÑO . IES Gil de Junterón, Beniel. Murcia 

JOSÉ ARAGÓN LARIO y PEDRO MONDÉJAR MATEO. CEIP Pasico 

Campillo de Lorca  

   14. h. Comida 

16.30 h. Claves para el bienestar emocional del 
profesorado y nuestro alumnado.  SOLEDAD MARTÍNEZ 

MARÍN. Profesora Técnica de Servicios a la Comunidad (PTSC) Directora 
del Equipo de Convivencia de la CARM.  

JOSEFA Mª ROCHA MEDINA. Maestra de Pedagogía Terapéutica 

(PT). Equipo de Convivencia de la CARM. 

18.00 h.  DESCANSO 

18.20 h.  Saber que se puede siempre. Perdona. 
Agradece. Confía.  

 IRENE VILLA Psicóloga y deportista. 

 

20.00 h.  Clausura. 

 



 

FECHA 
ACTIVIDAD PARTICIPANTES/DESTINATA

RIAS/OS 

Nº LUGAR 

14 de 

febrero 

2023 

Charla: El lenguaje de la 

sostenibilidad.  

la Asociación Ambiente 

Europeo coordinó esta 
iniciativa que cuenta con el 
apoyo de la Dirección General 
del Medio Natural - Consejería 
de Agua, Agricultura, 
Ganadería, Pesca y Medio 
Ambiente y está cofinanciado 

con Fondos FEDER. El 
programa de concienciación 
consistió en una charla sobre 

sostenibilidad. 

 

 

 

 

Sagrado Corazón 

IES Salzillo  

IES Sanje 

Centro Personas Adultas 

Ntra. Sra. de la Salud 

Campoamor 

Samaniego Primaria 

 

302 

alumna

s y 

alumno

s (2 

sesiones) 
ESO y 6º 
Primaria 

 

Centro 

cultural 

Infanta 

Elena. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA 
ACTIVIDAD PARTICIPANTES/DESTINATA

RIAS/OS 

Nº LUGAR 

2 al 28 
febrero 

Exposición fotografía del 
certamen CONCURSO 
FOTOGRAFÍA ODS 1-2 DE 

ODS Sesiones “Hambre 0-

Alcantarilla 10 

 

Público general. 

 

 Cayitas 

FECHA 
ACTIVIDAD PARTICIPANTES/DESTINATA

RIAS/OS 

Nº LUGAR 

6 al 20 
febrero 

Exposición DESCUBRIENDO Samaniego 338 Centro 



        

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

FECHA 
ACTIVIDAD PARTICIPANTES/DESTINATA

RIAS/OS 

Nº LUGAR 

20 
noviembre 

MARCHA POR LOS 

DERECHOS DE LA 

INFANCIA 

El IES Sanje en colaboración 
con la Concejalía de 
Educación, moviliza a su 
comunidad educativa para 
marchar hasta el 
Ayuntamiento por los derechos 

de la Infancia. 

Lectura de manifiesto en 
balcón del Ayuntamiento. 

 

MURAL DE LOS 

DERECHOS En las paredes 

que rodean el circuito de 
Educación Vial, las alumnas y 
alumnos de los centros 
participantes, pintaron murales 
que sugerían los derechos de 
la Infancia, en compañía de la 

artista local, Lucia Viudez. 

 

 

Alumnos, alumnas, profesorado y 

madres y padres del IES Sanje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jacinto Benavente, Ntra. Sra. de 

La Salud, IES Salzillo, IES 

Alcántara, IES Sanje y Eusebio 

Martínez. participantes. 

470  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

117 

Desde 

IES 

Sanje a 

plaza de 

San 

Pedro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recinto 

de 

Educació

n Vial. 

Policía 

Local. 

 

FECHA 
ACTIVIDAD PARTICIPANTES/DESTINATA

RIAS/OS 

Nº LUGAR 

26 octubre 

al 21 de 

noviembre 

Exposición Caperucita 

camina sola. 

Con el objetivo de animar a las 
niñas y niños y a sus familiares a 

Visitas de los colegios: Ntra. Sra. 

de La Salud, Jacinto Benavente y 

Samaniego. 

403 Casa de 

las 

Cayitas 

 



 

 

 

 

 

 

 

      Escuela Infantil Municipal: 

 

Desde noviembre de 2021 y previo proceso de licitación, la Escuela Infantil 

Municipal ha cambiado de dirección. La empresa ARTECOM GESTORA DE 

SERVICIOS, S.L., resultó  encargada de la gestión de la EIM con seguimiento 

de la Concejalía de Educación (procesos de admisión alumnos anual y 

seguimiento mantenimiento y conservación). La Escuela Infantil, tiene como 

objetivo principal, contribuir a mejorar la conciliación familiar, impartiendo el 

1er Ciclo de Educación Infantil. 

Datos de matriculación del curso 2022/2023: 

 

Edades Matriculas 

0-1 6 

1-2años 16 

2-3años 29 

Totales 51 

 

Escuela Oficial de Idiomas, Extensión Alcantarilla. 

 

La Concejalía se encarga del mantenimiento, conservación y  conserjería del 

edificio que alberga la extensión de la Escuela Oficial de Idiomas en el 

municipio, así como de tramitar las solicitudes de los/las estudiantes para la 

mejora o ampliación del servicio, ante la Consejería de Educación de la 

CARM. 

      MATRICULAS CURSO 2022/2023 

 

                         

                          4ª   PROGRAMAS 
COMPLEMENTARIOS 

                                         AL SISTEMA EDUCATIVO 



 

 

 

IDIOMA ALUMNADO 

Francés 42 

Inglés nivel A 91 

Inglés nivel B 94 

Inglés nivel C 19 

TOTAL  246 

 

 

 

 

 

Escuela de Personas Adultas: 

 

La LOCE 10/2002, de 23 de diciembre en su Título III, articulo 52: “La 

educación permanente tiene como objetivo ofrecer a todos los ciudadanos la 

posibilidad de formarse a lo largo de toda la vida, con el fin de adquirir, 

actualizar, completar y ampliar sus capacidades y conocimientos para su 

desarrollo personal o profesional”. 

El Centro de Personas Adultas, participa en las actividades de carácter 

general que la Concejalía organiza (Exposiciones, Día de las personas con 

discapacidad, Congresos, etc). 

Matriculaciones curso 2022/2023: 

 

Estudios del Centro  

Graduado en Educación Secundaria Adultos- 

ESPA  

Preparación Pruebas Acceso Universidad  

Preparación Pruebas Acceso Grado Superior  

Enseñanzas Iniciales Básica  

Español para Extranjeros  

Cursos Tecnología de la Comunicación y la 

Información  

Aula Mentor  



 

 

 

FP Básica Servicios Administrativos  

FP Básica de Peluquería y Estética  

Curso preparatorio de la prueba libre A2 Inglés  

Curso preparatorio obtención título de Graduado 

en ESO  

TOTAL ALUMNAS/OS 2022/2023                  

   518  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valoración del grado de cumplimiento de los 

compromisos recogidos en la carta de servicios 

 

 

 



 

 

 

 Todo nuestro trabajo, en el día a día, está destinado a gestionar, 

complementar, programar, coordinar de un modo personal y directo, 

acciones que contribuyan a mejorar el amplio campo que abarca La 

Educación y todos sus agentes: Alumnado, Profesorado, Equipos Directivos y 

Padres y Madres. 

 En este sentido, se han atendido y gestionado numerosas peticiones de 

colaboración en torno a gestiones diversas con Consejería de Educación, Cruz 

Roja y relaciones con otras concejalías como Obras y Servicios o Seguridad 

Ciudadana. 

 Los compromisos adquiridos en la Carta de Servicios, han sido interiorizados 

porque, en realidad, su cumplimiento es casi una exigencia al tratarse del 

cumplimiento de objetivos que, directa o indirectamente, afectan a los y las 

estudiantes del municipio: Futuro en construcción. 

 Esta Concejalía, a través de sus actividades, ha reforzado la idea de un 

municipio de convivencia, en el que las acciones relacionadas con la infancia 

y adolescencia (jornadas, congresos, charlas y el propio sello CAI), generan 

en las instituciones con las que hemos trabajado en los últimos años, EFIAP o 

CPR, la confianza de que es nuestro municipio el principal precursor de 

acciones a favor de las niñas, niños y adolescentes de la Región de Murcia. 

 La Concejalía de Educación, ha seguido siendo la intermediaria para, en una 

colaboración extraordinaria con la Concejalía de Obras y Servicios, mantener 

el suministro de material,  adecuación de los espacios,  limpieza o la 

incorporación de nuevo personal. 

 En estos meses, la relación entre los centros y la Concejalía de Educación, 

ha constituido la mejor noticia que las circunstancias nos han permitido 

recibir: la plena disposición en una nueva relación de confianza en sus 

instituciones más cercanas y en la certeza de la prioridad mutua: la infancia 

y adolescencia de nuestro municipio. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Área de Juventud 

 

  

1.1. Breve descripción del Área 

El Servicio Municipal de Juventud del Ayuntamiento de Alcantarilla, es la 

estructura administrativa que realiza los proyectos municipales de juventud con la 

finalidad de: 

• Dirigir, inspeccionar e impulsar el servicio municipal de juventud. 

• Autorizar el uso de los bienes e instalaciones juveniles para actividades. 

 

Tiene a su cargo la gestión y organización de: 

1. Servicio de Información Juvenil: ofrece información y asesoramiento a 

jóvenes de nuestro municipio, de 14 a 36 años, cercano y personalizado en 

todos aquellos temas que les afectan en su vida cotidiana (educación, 

formación, becas y ayudas, tiempo libre, salud, programas de formación y 

ocupación de su tiempo libre, asociacionismo, etc.). 

2. Autorizar el uso de espacios de la “Casa de la Juventud”: 

Instalaciones cedidas a las asociaciones municipales para realizar sus 

actividades. 

3. Control de acceso al aula de estudio municipal, mediante la gestión, 

la emisión de tarjetas y el control de accesos de los estudiantes a dicha 

aula. 

 

1.2. Personal adscrito y organigrama 

 



 

 

 

  

 

 

 

1.3. Objetivos 

Para alcanzar nuestros fines, la concejalía de Juventud, tiene los siguientes objetivos 

marcados: 

• Informar y documentar a los jóvenes sobre temas o asuntos de interés ofreciendo 

un servicio cercano y personalizado a los jóvenes. 

• Fomentar la participación de los jóvenes e impulsar el asociacionismo juvenil 

como elemento concreto de participación: mediante actividades participativas que 

incentivan la participación juvenil y el asociacionismo, y cediendo espacios donde 

puedan desarrollar sus actividades. 

• Favorecer el acceso de los jóvenes de nuestro municipio a los centros educativos 

fuera del municipio. En nuestra preocupación por la formación de los jóvenes, se 

intenta paliar, en la medida de lo posible, el coste económico que supone para las 

familias la formación superior de sus hijos, con ayudas para el trasporte y becas 

para la movilidad al extranjero. 

• Desarrollar alternativas al ocio y tiempo libre para los jóvenes.  

 

1.4. Compromiso de calidad 

• Atención personalizada de los usuarios, tratándolos con amabilidad y respeto, 

que se les haga sentir valorado e importantes, para la resolución de sus dudas o 

gestión demandada. 

• Cuando la información demandada sea de otra área o servicio, se le facilitara el 

contacto con el área competente. 

• Se contestará a las solicitudes, en el menor tiempo posible, y en todo caso con 

un máximo de 10 días hábiles, dando la opción al ciudadano que elija el canal 

para recibir la respuesta.  

• Se dará respuesta en un máximo de dos a tres días a las solicitudes de Bonobús 

de transporte. 

• Mantener actualizada diariamente la información de las redes sociales. 

 

1.5.  Líneas de actuación  

Las líneas de actuación desarrolladas desde el área de Juventud, se estructuran 

conforme a la organización y gestión de los siguientes servicios y centros: 

 

 

Puesto de trabajo 

 

Núm. 
trabajadores 

Jefe De Servicio 1 

Administrativo Servicio de Información Juvenil 1 

     TOTAL     2 



 

 

 

1.5.1. Servicio de Información Juvenil:  

El servicio de Información Juvenil, ubicado en la Plaza Anastasio Martínez 

Valcárcel, ofrece servicios de información, asesoramiento y documentación a los 

jóvenes de 14 a 36 años sobre temas o asuntos de interés (educación, formación, 

becas y ayudas, tiempo libre, programas de formación, asociacionismo, etc.), 

facilitando la igualdad de oportunidades de los jóvenes en el acceso a la 

información y los recursos. 

Durante este año 2023, se ha intentado dar cumplimiento al compromiso de 

calidad recogido en la Carta de Servicios del Área, trabajando con una metodología 

dinámica y participativa, interactuando con los jóvenes de nuestro municipio, y con 

la finalidad de impulsar el servicio municipal de juventud. 

Se utilizan como canales de difusión las redes sociales: Facebook, Instagram y 

Telegram para llegar así a un mayor número de personas en general. 

Las actuaciones desarrolladas, por el Servicio de Información Juvenil, 

durante el año 2023 han sido: 

 

 

• Programa Bonobús 

En diciembre de 2021, Alcantarilla firmó un convenio de colaboración con la 

empresa Transportes Urbanos de Cartagena S.A.  

El servicio de información juvenil recibe, por Registro General de Ayuntamiento, 

todas las solicitudes de renovación y nuevos bonos. Tras la comprobación de la 

documentación presentada se elabora el Bonobús y tiene una validez de un curso 

académico. 

Las tarjetas son emitidas desde el servicio de información juvenil del Ayuntamiento 

sin coste para los estudiantes. 

Las recargas se realizan directamente en el autobús, con un coste de 20 euros por 

28 viajes. 

    Datos: 

Nº  de 
solicitudes 

Nuevas solicitudes Renovación 

704 352 352 

  

El 3 de diciembre de 2023 la Consejería de Fomento e Infraestructuras realizó una 

nueva concesión de estas líneas de transporte y una reorganización de los 

recorridos y paradas para coordinar las líneas urbanas de Murcia con las 

interurbanas de los municipios colindantes, entre ellos Alcantarilla, dejando sin 

efecto el convenio firmado con la anterior empresa, con la finalidad de mejorar los 

recorridos urbanos e interurbanos, evitando la duplicidad de recorridos de líneas 

coincidentes de Movibus y de la UTE Pedanías de Murcia, reduciendo así el número 

de autobuses necesarios y facilitando el servicio a los viajeros. 

 

• Becas de Movilidad al Extranjero:  

El Ayuntamiento de Alcantarilla concede becas de movilidad al extranjero a los 

jóvenes empadronados en Alcantarilla y que se les ha concedido una beca de 

movilidad para estudiar en el extranjero. 



 

 

 

Desde el Servicio de Información Juvenil se tramitan las instancias de solicitud de 

ayuda económica de los jóvenes que la han solicitado por registro general. 

Durante el curso académico 2023/24 se acordó por la Junta de Gobierno Local la 

cantidad de 40 euros por mes de estancia al extranjero.  

  Datos: 

Universida

d o centro 

de estudios 

Nº de 

solicitudes  

Meses de 

estancia 

en el 

extranjero 

Importe 

Universida

d de Murcia 

13 112 4.480 € 

 

• Colaboración con la Dirección General de Juventud 

La Concejalía de Juventud colabora en los programas que desarrolla la Dirección 

General de Juventud, incluidos en la oferta Cultural de nuestro municipio. 

 

 

• Fomento de la participación de Asociaciones Juveniles: 

Una de las mayores preocupaciones de la Concejalía de Juventud es el fomento de 

las asociaciones juveniles en el municipio y la participación activa para el 

desarrollo de actividades. 

Relación de asociaciones censadas en nuestro municipio durante el año 

2023. 

 

Nombre de la Asociación 

Asociación Juvenil Juegos de Fantasía “Draco Et Martellus” 

Asociación de Jugger 

Asociación Nuevas Generaciones 

Asociación Juventudes Socialistas 

Asociación Juvenil de Escout Picos del Oso 

Asociación de Escout de San Roque 

Asociación Cruz Roja Juventud 

 

Se han mantenido reuniones con las asociaciones juveniles, tanto a nivel colectivo 

como de forma individual, para la colaboración en actividades juveniles. 

 

Organización y coordinación de actividades 

Durante el año 2023 la Concejalía de Juventud ha organizado diversas actividades 

para los jóvenes de nuestro municipio dentro de la programación Cultural. 

 

1.5. 2. Control de acceso al aula de estudio municipal. 



 

 

 

El Ayuntamiento de Alcantarilla inauguró el 20 de febrero de 2023 una sala de 

estudio municipal situada en la calle Mayor, sobre la Plaza de Abastos de San 

Pedro, disponible permanentemente, las 24 horas del día los siete días de la 

semana, y cuenta con 126 plazas de estudio en un espacio de 300 metros 

cuadrados. 

Para acceder a las instalaciones es necesario disponer de la tarjeta del aula de 

estudio, debiendo solicitarla por sede electrónica o por registro general del 

Ayuntamiento de Alcantarilla. Dicha tarjeta es gratuita, personal e intransferible.  

La sala está dotada con sistemas de videovigilancia y apertura inteligente de 

puertas. 

Se han expedido un total de 1.204 tarjetas. 

 

 

 

 Presupuesto: 
Partidas y Saldo 

Inicial 

 

Saldo 
Inicial 

Modifica
ción de 

Crédito 

 

     

Nº PARTIDA CONCEPTO IMPOR

TE 

IMPORT

E 
MODIFIC
ACIÓN 

IMPOR

TE 
TOTAL 

10303.3370.
22609 

Actividades 
Juveniles de Ocio 

y Tiempo Libre 

40.000€ 0€ 40.000€ 

10303.3370.
481 

Premios y Becas 
Juveniles 

20.000€ -8.600€ 11.400€ 

TOTAL   51.400
€ 

 

  

Gastos por Partida Presupuestaria y Proveedor 

 

 

   

PARTIDA CONCEPTO IMPORTE 

1.1. Memoria económica 
 



 

 

 

10303.3370.22609 Actividades Juveniles de Ocio y Tiempo Libre 39.720,91€ 

10303.3370.481 Premios y Becas Juveniles 11.400€ 

TOTAL 51.120,91€ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

4. Valoración del grado de cumplimiento de los 

compromisos recogidos en la carta de servicios 

1.2.  

 

El cumplimiento del compromiso de calidad recogido en la Carta de Servicios 

del Área supone un reto, y un aliciente, para las personas que integramos esta área, 

en cuya consecución enfocamos el esfuerzo tanto del grupo, como individualmente. 

La transparencia y el contacto permanente con entidades y ciudadanos a 

través de las redes sociales, son aspectos en los que ha mejorado considerablemente 

el Área, y en los que además se continúa prestando especial atención. La 

colaboración con otras administraciones y con los agentes sociales, la igualdad de 

acceso a los servicios y el trato personalizado, son compromisos de calidad en cuyo 

cumplimiento seguimos avanzando, y que pretendemos consolidar. 

Pretendemos asimismo avanzar en innovación y en la mejora continua, en 

calidad técnica y de gestión, así como en la orientación a resultados, adaptando y 

poniendo en práctica para ello los sistemas de mejora que se puedan establecer.  

 


